JUNTA LOCAL DE DESARROILO LABORAL BAYAMON.~ COMERID

I\ JUNTA LGCAL
LEY DE INNOYACION Y DE OPORTUNIDADES EN LA FUERZA LABORAL (WIOAJ

SERESALROILG LAYORAS,
S aARANG f coleio

PROCEDIMIENTO UNIFORME PARA EL DESARROLLO DE TALLERES Y CURSOS PARA
LOS PROGRAWIAS DE JOVENES, SERVICIOS DE CARRERA Y'ADIESTRAMIENTO
PARA ADULTOS Y DESPLAZADOS MEDIANTE EDUCACION A DISTANCIA
(“ONLINE-REMOTE WORKSHOPS, TRAINING, AND EDUCATION SERVICE DELIVERY RULES”)

. PROPOSITOS Y OBJETIVOS
Este Procedimlerito tlene comio -prqpésito establecs Tas Nu:ma's‘-y Requisitos Operacionales Uniformes para
promover la implantacion de un sistema alfernativo tecnolbgico para provision de fos ofrecimientos de servicios,
Acfividades y Programas para‘el desarrcllo de Ta fustza frabejadora y la Incomporacion de los Joveies dentro y
fuera de 14 escusla.a la fugrza faboral,

Log términos y condicionés establecidos en el Procedimients estaran. dhfgidos; ademés, a obtener més y
mejores-altetnativas de servicios a distancla asegurando unos criterlos de excelencla y calidad que permitan:

@ Atender necesidades de mejorar la efectividad de Programas y Servicios del Titulo |'de la Ley de
Innovacion y Oporttinidades para la Fuerza Trabajadora (WIOA, por sus sighas en inglés),

b “Flexibilidad de ofrecimientos en horarios y dfas de fa semana, conforme a las necesidadesde-fos
clientes elegibles.

¢. Continuacion de serviclos de forma Infntesrumpida e iempos de emergenclas, desastres o cierres, A

d. Aumentar [os niveles de servicies y gastos mediante alternativas.de servicios feenoldgicos en finea.

e. Atenderde forma méas-efectiva poblaclon cen impedimentos; problemas de accestr yio movilidad.

f. Promocign y adquisiciéin de conocimientos desezas ocupacionales mediante el tso do fa tetnologla
. BASE LEGAL

» Procedirlento de Adquisicion de Bienes y Sewiclos ("2 CFR 200 et als Uniform Adminitrative
Redquirements”}

> Requisitos de Registros de Proveedores de Servicios para Jovenes, Servicios'de Carrera y Servicios de
Adlestramiento (Secs, 107(d),122 de WIOA y 8e6.679.370 Reglamenlo WIOA)

»  Indicadores de Ejecucion WIOA (Sec.116¢h)(2)(A) WIOA

Provedinilents Unllomie. para of Desaprolta de T?Hurns y Cu::s]pa[a les Prolgranm
de Jévonos, Seiviclos dp Carora ¥ Adltétramlento para Adulios y Qespezados ,

Nedlanto Educackés 2 Distinela {"Oulino Renote Worksbops, Tralnlag and americanjabcenter
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Estudiantes Parficipantes’ Se fefiete a fos participantes elegibles del Tiiwlo | de WIOA, qué fueron
debidamente nombiados.a un oftecimienio en linea o remoto,

Proveedor. de Seiviclos: Instituciones Educativas, con o sih fines de luero pubiscas o privadas, Técnicas,
Vocacionales o Universitaria; y. que estan debldamente autorizadas & provesr Cursos. o Talleres de
Adigstramiento, Gapacilacion, Desarrolla de Destrezas, Estudios a Nivel Secundario, Postsecundaria o
Universitatlo,

“ Regisfro de Proveedores de Serviclos: Lista de Proveeddres de Serviclos que han sido inchidos en

algunos de Jos Registros requeridos porel Titulo :de WIOA, Juego de un proceso de Solicitud y Evaluacion
porla Junta Loval de Desarrolio Laboral,

Ofrecmiento en Linga o Remoto: Gurso o Taller-no Presenclal quie se prepara, organiza y desarrolia por
un Proveedor de Servicios, a través de-una Plataforia Tecnolégloa inedlante el uso del internet para ef
aprehdizaje o ensefianza de suis ustiarios,

Pronfuarto: Manual con un Restinen de los Objetivos de Erisefidnza def Gurso qlie incluya como minimo;
Materias, Metodologia Educafiva, Valoraciones. o Pruebas de Referenclas Bibliograficas e Itinerarios con-
horas de Oficina del Insfructor o Profesor.

Ribrica:; Conjunto de: Criterios y Estandares, generalmente, unidos: a los Objefivos de Aprendizale del
Ofrscimliento que se ufilizan para medir el desempefio, adquisicion'de fas destrezas y compétencias de un
gstudiante parficipante,

Credenclales: Gertificaciones, Diplomas o documentos emifido por Uina Institucion o Agencia bonafide que
establece que la persona a cuyo nombre fue emitido, fiene o adquirié determinado. conocimiento, logro,
competelicia o rado reconocido en [a sociédad y comunidad empzesana!

V. NOKMAS APLIGABLES A PROCESOS DE_‘-AD.QU;’SiCtON Y CONTRATACION

1.

En foda Solicitud de Registro para Proveedores. de. Setwc]os de Carrera, Jovenes Denkro v Fuera de.la
Escuela y. Adiestramiento de las Acfividades-del Titulo'| de WIOA, que sea publicado pot esta Area Local,
se soficitara de forma especifica y separada, la inclusitn de la modalidad u opelon de provision en linea o
remota de dichos offecimieritos:

la Solicitud de los Registros de Proveedores de Servicios antes menclonados, debera requerir a los
Proveedores de Servicios que las offecimientos en linea contengan los sigitlentes componentes, tecursos o
configuraciones que aseguren que-fos misimos sean una experiencla activa de aprendizaje en el salon de
clases:

a.  Ofrezcan Modulos que contengan: videos, discuslones, recursos auditivos, ejercicios manuales, videos
de lecfura,

h. Modulos que permitan la interaccion entre fos estudiantes paticipantes v el contenido del médufo; y
entre el estudiante paﬁiclpante 8 mstructor
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o, Grupos de entre 20 a 30 esludianfes paiticipantes méximo, divididos en grupos de 10.

d. Médulos con Lecciones de duracin ségmeéntadd méaximia en tiempos razonables; al menos entre
10 a 15.minutos..

e. Cuenten con fa presencia interactiva del Instiuictor, el cual debe monfforear los drupos de estudiantes:
parficipantes durante.las Legciones, confestar preguntas'y disponer de un horaro de Oficina Virtual:.

f.  Proveer recursos para la utllizacion de aslgnaciones o fareas a Jos estudiantes parficipantes, a través
‘de plataformas mulimeda.

g. Tener disponible y entregar a cada estudiante parficipante, el prontuario del Curso, Ribtica para
Evaluacion de examenes, tareas y asignaturas que midan su apiovechaniento.

h.  Permilir fa retioalimentacion a los estudiantes participantes sobre ofrecimientos, Modulos, Lecciones y
métodos de ensefianza, entre olos.

i, Disporiet de n ltiferario flexible para los ofrecimientos qua permita, fa mayor cantidad de estudiantes
participantes conforme & kas necesidades de.la poblacin elegible y de los tequisites de ejecuicion del
Avea Local, Estos horarfos flexibles podran. ser itherantes durante. fodos fos dias de semang,
ncluyendo sabados y domingos,

Modulos y Lecciones que conteriga una plataforma amigable para el usuario en #rminos de colores,.
esflle ds letras, accesibilidad, imégenes hifllantes en paticular para atender necesidades de persohas
con mpedimentos visuales.

e

3. Todos los Proveedores de Servicios que fenga disponibles en.sus ofrecimientos Gursos u Ocupaciones que
gstén Reglamentados deberan tener la: autorizacion exptesa vigente de la Agencia. Acteditadora
correspondiente pafa. que este pusta.ser- offecido en sit totalidad o én parte, en finea o reroto. No,
obstante, los que estén debidaments autorizados para ser ofrecidos de esta manera, seran evaluados par
ol Area Local y la Junta Local, confoinie a los Criterios anles meficionddos, para determinar sf cumplen
sustancialmente conlos mismos y pueden ser incluidos enlos-Registros del Area Local que correspondan,

4. Los datos obfenidos sobre la disponibilidad de estos dfrecimientos serén debidamente considerados en jos
Procesos de Revision y Evaluacion a los fines de asegurar fa mayor cantidad y calidad de ofrecimientos en
finea que promuevan la mejor’ efectividad en ef logro de las Nommas de Ejecticion de los Programas,
conforme a los criterios aquf esbozados.

5. Los Coniralos que.eventualmente se- otdrguen para esta‘ modalidad deberan inclulr las especificaciones y
clausulas requeridas antes menclonadas de acuerdo &l tpo de ofrecimianto en Jinea o remoto. En adicion,
identificara $i ha sido autorizado por uria Agencia Acreditadora o sf se permite la opeion de cursos en linea
o remoto, de forma confingente en los casos de Cursos Presenciales.

6. I Area Local y fa Junta Local, se reservan &l detecho de afiadir o eximir coalesquisra de estos
componentes, rectrsos y configuracionss, segin sea hecesarlo y conveniente, cuando las cireunstancias
asl lo ameriten.
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V. REQUISITOS MINIMOS CONTENIDO GURSOS EN LINEA Y RECURS0S

1. Los Proveedords de Servicios deberdn asegurar que los.ofrecimientos en linea.o remotos cumplan con los
requisitos eshozados en la Parte IV, y-que contengan lo sigutente;

a. Mbdulos y Lecciones mediante una plataforma tecnoldgica o aplicagitn de enlace que contengan las
medidas clbeméticas de seguridad correspondightes.

b. *Handouts" y documentos requieridos conforme.a la Pate | (2) de este Procedimiento

¢. Acceso a computadoras, tableta, complitadora portafil, intemef o "wifi hotspof” a los estudiantes
parficipantes

d. Impresoras o acceso a la misma
a. Profesores e Instructores debidamente prepatados y capacitados con sus debjdas credenciales

1. Autorizaclones, Reconacimientos y Acreditaciones para el ofrecimiento en linea o remofo de los
Cursos asi requeridos.

g. Acteso en lineaal Personal autorizado, tales como: Manefadores de Caso; Planificadores de Carrera
del Area Local o Cenitfo de Gestion Unica, “American-Joby Cénter", sobre los- datos relaclonados a fa
asistencla, aprovechiamiento y logros de los participantes para el pago de estipendio y-otros servicios.
de sostéh & fosestudiantes participantes, entre olios, segln lo estabilece este Procedimiento.

2, Estos requisitos minimos podrar ser revisados, seglin sea requé'_rid_q por Ja necesidad del servicio,
V], NORMAS PARA LOS SERVICIOS DE SUSTEN

1. Conforme a 6 dispuesto en las Secs. 3(59),128 y 134(d}(2),{3) de WIOA y Secs.681,570 et. als y 680,900
et als del Reglamento WIOA, esta Junta Logal attoriza un servicio de sostén para los Programas de
Jovenes, Adultos y Trabajadores Desplazédos, a riodo de estipendio especial por asisiencla y
apravechamiento para los estudiantes paiticipantes de-los Cursos- et fihea o remoto de.la sigiiente
manera:

s Fl pago sera el.establecido en la Poffiica Pdblica vigente de Ja Junta Local, &l momento de-la
emlsion de la'mistma y de. acuerdo con cualquier Enmlenda que se redlice y se convierta en la
nofma,

2, Bl pago de estos estipendios especiales estard sujeto al cotelo, comoboracion de asislencla y
aprovechamiento por el (Area de Mangjo de Casos y Asuntos Fiscales) A;ea de Programa y de flnanzas del
Avea Local, Para elio & Area Local, ulilizara los récords del enlace (‘log In/log out’) de la plataforma
tecnoldgica que sometera riinariamente el Proveedor-de Servicios conjuntamente.con los documentos de
aprovechamiento de los estudlantes participantes.

Pracedimicale Unllorme para el Dasarrolle de Tallros ¥ Girsos paza Jo Prograinag
da Jévones, Scrviolos deCarrern y Adiesiramlante para Adallos y Desplazades N ,
edlante Edococlin a Dislancls {*Cnliie Reatote Workshops, Tealiing and amerlcanjobcenter

Edostion Servlce Dolivary Rules™) 4




. JUNTA LOCTAL
UEDELARR0LO0 LARDRAL
BAYARGH I COMERLe”

VIl; CERTIFICACIONES Y CREDENGIALES

La provision ¥ el.uso efectivo tanto de Prontuarios como Ribricas piara Jos cursps en finea o remotos facilitard 1
participacion efectiva de los estudiantes en los mismos, Esto permitira, ademés, medi el aprovechamielito
mediante la evaluacion objetiva y adquisicion de las destrezas, competencias y conocitnientos de los Cursos y
Ocupaciones poi parte del esfudiante participante.

Ef Proveedor de Servicios, se asegurard de coordinar debidamente la obtengion de las Qorrespondiep_tas
Certificaclones y credenciales teconocldas de los ofrecimientos en linga o remolos conlratadas por el Area
Local; una vez el estudiante parficipante haya cumplido con los requisitos del, Curso en cuestion,

Fl Proveedor de Serviclos, se. manfendra en comunicacion conistante. con ef Regresentante y Funcionaflo.de
enlace del Area Local durante et perfodo en que duren fos ofrecimientos.

VIIL DISPOSICIONES MISCELANEAS

1.

Prégodintonte UnfEonnn yora vl Besarrolio da Taflszas'y Gutrsos para los Programas

Aguellos Proveedores de Servicios que tergan debidamente Registrados ofrecimieritos présenciales
podran solicitar enmendar los fismos a Gursos. mediante ofrecimientos.en iinea o remotos mediante una:
Solititud de Conversion difigida a esta Junta Local con copla al Area Local,

Eri [a Solicitud de Gonversidh deberén justificar y explicar, ¢omo cumpliran, con log requisifos establecidos
en Jas Partes IV y V da este Procedimiento.

Se autoriza. que en las -condiclones apropiadas los mismos ofrecimientos: puedan ser provistos,
concurrentemente, mediante Cursos presenciales, -en linea o remoto por ta misma Institucion o Proveedor
da-Servicios, sl se-cuniplen con todos los requisitos de este Procedimiento,

Se permite, ademas, enmendar un Confrato exlstente de Taller, Carso o Adiestramiento para inclyir la
dlternativa de ofrecimiento en lfried o réinoto. La misma; §§ autorlza para convertir y camblar el
ofrecimiento presencial actual a uno de tipo en linea o réncto, por justa tausa, en Gasos de émergencla y-
por tiempo definido,. sujeto a que el Proveedor de. Serviclos curnpla con los Términos y Condiclones
establecidos en aste Procedimiento,

En éstos casos, cuando se tenga que implantar por las circunstancias-ef modo de frscimientoen lnea o
remoto, asl auorizado, el Proveedor de Senvicios fendré un término de die (10) dias [aborable's para.iniclar
la continuidad de los ofrecimientos estableciendo débidamente los. sistemas tecnologicos: requerldos. af
amparo de este Procedimiento, Este plazo decinco (8) dlas puede ser-extendido por justa calisa,

Se le requerira al Proveedor de Servicios, la obligacion de informar a sus estudianies participantes que-en

esta altenativa de continuacion de serviclos de los ofrecimientos habréan de recibir solamente el estipendio
gspecial A descritd en Ja Parte Vi de este Procedimiento, mientras dure dicha modalidad de serviclos,
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7. En el caso del Registro Estatal de Adiestramiento para las Cuentas Individuales de Adiestramiento' y las
limitaciones dispuestas en el poder de las Juntas Locales de determinar la inclusioh de o 1o de fos
ofrecimientos en dicho Registro, habremos de tecomendar aquellos oftecimlentos”en linea o remptos que
cumptan con los ciiterios. aqul dispuestos de las Octipaciones en Demanda.. En éstos casos, sé podré,
recomendar fa modalidad presencial del ofiecimlerito, cuando la modalidad en linea o remota, no ciimpla.
con las-expectativas-de este Procedimieénto.

(X, APROBACION.Y VIGENCIA

Este Procedimiento entrara en vigor inmediatamente de su aprobasion. Se:mantendra en Vigencla hasta.que
sea Eamendado 0 Derogado.

En Bayamon, Pusrto Rico, hoy 24 de ‘:juh*-é de 20,

“Eiud M Dlaz Gorzdlez

Presidente
JLDL Bayamon — Comeiio

Edwin A, Zayés Mifanda
Director Junta Letat
JLDL. Bayamiér — Cometlo
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