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Innovalion and Opportunity Act (WIOA)" / 2020-2023

C. Iniciativas, Programas y Proyectos (IPP)

Complejidad:

1. Acuerdo de Colahoracién de Recursos de las JLDL y Socios Medulares p
Intermedio

Descripcion: Facilitar acuerdos de prestacion de servicios que reflejen estrategias comunes para la region.
Los acuerdos de colaboracion seran delineados entre las Juntas Locales de las JLDL y los Socios Medulares
para establecer la politica publica, proceso y documentacion para la planificacion, desarrollo, implantacion
de las estrategias presentadas en este plan estratégico.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

e Lograr la colaboracion de las | e Ejecutar y lograr la e Presidente de la Juntas, | Proyectado
Juntas Locales, JLDL y firma de los acuerdos Directores Ejecutivos de | para comenzar
Socios Medulares enfocados firmados: Juntas las JLDL, y en el primer
en la Regionalizacion Locales, JLDL y representantes de los trimestre del
Estratégica. Socios Medulares. Socios Medulares. afio 2021.

Complejidad:

2. Incorporacion de las Mejores Practicas Organizacionales para lograr la

Excelencia Regional Intermedio

Descripcion:  Disefiar e implementar un programa para la integracion de las mejores practicas
organizacionales enfocadas en el desarrollo y crecimiento econdmico sostenible de las JLDL enfocado en
la excelencia regional. Las précticas para incorporar comienzan desde los elementos de planificacion
estratégica, cultura organizacional, operacionales, servicios, productividad, rendimiento hasta el retorno de
las inversiones con los clientes internos (empleados y socios) y clientes externos (patronos y participantes).
Las mejores practicas seran aplicadas a las Juntas Locales, ALDL y Socios Medulares para alcanzar
equitativamente la excelencia a traves de la organizaciones o estructuras administrativas, operacionales y

servicio.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:
o Alcanzar la excelencia gubernamental de las | ¢ Aumentar el éxito del o Lideresy Provectado
JLDL y Socios Medulares gue componen la desarrollo, implantacion | equipo de y
region, y ejecucion del plan trabajo regional. pattel ]
o Promover una cultura integrada y alineada estratégico regional y | « Personal delas | cOmMenzal en
enfocada en el desarrollo y crecimiento de local. JLDL de la el primer
las JLDL y Socios Medulares de la region. | o Transformar las JLDL Y region. trimestre del
o Lograr organizaciones efectivas, eficientes y |~ Socios Medulares hacia | e Representantes | @fio 2021,
estandarizadas enfocadas en el servicio al la excelencia de los Socios
cliente (patronos y participantes). organizacional y Medulares.
o Reducir las actividades que no afiaden valor | operacional enfocada | e Gerente de
alos clientes y enfocarse en las que si en el servicio al cliente. |  Proyecto.
afiaden valor. o Aumentar la calidad de | o Analista de
o Lograr la implantacion y ejecucion efectivay | 10 serviclos negocios y
eficiente del plan estratégico regional y e Mejorar y estandarizar eficiencia
locales basado en la utilizacién adecuado de | los procesos de las (procesos ¥
presupuesto y el rendimiento esperado. JLDL y Socios documentacion)
o Estara la vanguardia con las mejores Medulares para o Proveedores de
pracicas para el crecimiento organizacional | _garantizar los servicios. | _servicios,
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dirigidas al desarrollo econémico de las

JLDL y Socios Medulares hacia la
Excelencia Regional.

o Cumplir con las

clientes

necesidades de los

3. Planes de Emergencias Administrativos y Operaciones para el Manejo dela
Organizacion en Eventos Catastroficos (desastres naturales y salud).

Complejidad:

Bajo

Descripcion: Preparar, planificar,

operacionales para el manejo de la organizacion en eventos catastroficos (

desarrollar e implementar planes para emergencias administrativos y
naturales y salud) a nivel

Reglonal, En la iniciativa, la Region estara alineado para coordinar estrategias con fondos federales
aprobados para trabajar con la recuperacion y reconstruccion de Puerto Rico.

Objetivos:

o Lograr una organizacion
estable, funcional y
competitiva administracion y
prestacion de servicios
durante emergencia
catastrofica.

o Proveer los servicios a los
patronos y participantes de
manera continua.

e Continuar con la ejecucion
de los planes estratégicos,
administrativos,
operacionales Y financieros
de manera efectiva, eficiente
y sostenida.

Metas: Recursos:

e Garantizar la e Lideresy equipo de
continuidad de las lrabajo regional.
Operaciones dela e Persqnal delas JLDLde
organizacion, la regién.,

o Garantizar los o Representantes de los

i Socios Medulares.
servicios.

o Cumplir con los ) Gergnte de Proye9t0.

=k e Analista de negocios y
objetivos y metas eficlencia (procesos y
administrativas, documentacion)
operacionales y e Proveedores de
financieras a pesar de servicios
las emergencias.

Itinerario:
Proyectado para
comenzar en el
tercer trimestre
del afio 2021.

4. Sistema Integrado de Proveedores de Servicios de Carrera Regional

Descripcion: Disefiar e implementar una aplicacion o plataforma para unificar a todos los proveedores de
servicio de carrera de las JLDL en un sistema de servicio integrados de proveedores.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:
o Optimizar los recursos o Eliminar o reducir los | o Lideres y equipo de | Proyectado para
disponibles. procesos duplicados trabajo regional. comenzar en el
o Agilizar los procesos de en laregion en la e Personal de las Primer trimestre
cualificacion. identificacion, JLDL de la regién. | del afio 2021.
o Obtener una diversidad de seleccion y e Representantes de
proveedores cualificados. cualificacion de los Socios
o Proveer herramienta de proveedores, Medulares.
identificacion, seleccion y e Obtener unabase de | e Gerente de
contratacion para los patronos. datos de proveedores Proyecto.
e Proveer herramienta digital para | integraday unificada. | e Analista de
la region, e Agilizar los servicios a negocios y
amerffa__ﬁ’iobcenter' | Pagina 50
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e Presentar un inventario de los patronos eficiencia (procesos

recursos, CUrsos, seminarios, y documentacion)
academias, certificaciones e Proveedores de
disponibles para la capacitacion servicios.

y desarrollo de la fuerza laboral.

5, Sistema Integrado Digital para el Manejo de los Servicios Internos y Externos
asociados con las Orientacion, Aprendizaje, Capacitacion a nivel
Administrativo, Laboral y Profesién a la Distancia

ompiejidad

Descripcion: Disefiar e implementar una aplicacion o plataforma para la creacion, manejo y servicios de
los servicios de orientacion, aprendizaje, capacitacion, administrativa y operacional interna, en conjunto con
los servicios a los participantes y patronos a nivel laboral y profesion a la Distancia (‘Learning Management
System’)

Objetivos: Meta: Recursos: Itinerario:
e Optimizar los recursos e Eliminar o reducir los o Lideres y equipo de | Proyectado
disponibles. procesos duplicados en | trabajo regional. para comenzar
e Agilizar los procesos de la region en los e Personal de las en el primer
orientaciones, capacitaciones, procesos de JLDL de laregion, | trimestre afio
efc. aprendizaje, o Representantes de | 2021
e Obtener una diversidad de capacitacion, etc. los Socios
contenido disponible. e Obtener un inventario Medulares.
o Proveer herramienta digital para |  de contenido de e Gerente de
la region. ensefianzas, Proyecto.
o Presentar un inventario de aprendizaje, etc. a nivel | e Analista de
recursos, cursos, seminarios, administrativo, negocios y
academias, certificaciones operacional, laboral y eficiencia (procesos
disponibles para la capacitacion empresarial y documentacion)
y desarrollo de la fuerza laboral. | e Agilizar los serviciosa | e Proveedores de
los patronos servicios.

Complejidad:

6. Identificar Oportunidades de Empleos Allo

Descripeion: Disefiar e implementar un sistema integrado (relaciones “MOU") e inteligente (programa -
aplicacion) para la identificacion, recoleccion, clasificacion y manejo de oportunidades de empleo generadas
por las entidades gubemamentales e industria privadas, por ejemplo: Juntas Locales, JLDL, Socios
Medulares y otros Colaboradores.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

o Incrementar la base de datos de oportunidades de | e Incrementar e Lideresy Proyectad
empleo para los participantes de la region. las equipo de 0 para

e Lograr que la region sea un centro de oportunidades | trabajo comenzar
oportunidades de empleo para cada una de las de empleo. regional. enel
JLDL que la componen. e Aumentar la o Personal de Segundo

arrnerﬁﬁ?olacenter‘ | Pégina 51
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o Obtener una plataforma (aplicacion) disponible a
través de internet para la bisqueda de empleo
directo con el patrono utilizando la region (JLDL) y
Socios Medulares como facilitadores para la

colocacion, .

o Fagilitar los procesos de pareo, identificacion y
seleccion para el patrono.

e Facilitar los procesos de identificacion, seleccion e
interés de los participantes.

e Lograr el pareo de las necesidades de los patronos | e

y participantes.

o Coordinar con las industrias, comercios y entidades
sin fines de lucro de la region, con el fin de crear un
inventario de oportunidades de empleos
disponibles y promover las mismas dentro del
sistema de Centro de Gestion Unica de cada Area
Local.

prohabilidad
pareo enfre
patronos y
participantes
Centralizar las
oportunidades
de empleo en
una sola
plataforma
Lograr
acuerdos de
colaboracion
con agencias
de empleo
privadas.

las JLDL de la
region.

e Representante
s de los Socios
Medulares,

e Gerente de
Proyecto.

o Analista de
negocios y
eficiencia
(procesos y
documentacid
n)

e Proveedores
de servicios.

trimestre
del afio
2022,

7. Estrategias e Iniciativas de Divulgacion Comunes

Complejidad:

[ntermedio

Descripcion: Los proyectos de trabajo regionales ya sean iniciativas con la industria y proyectos de
adiestramiento y empleo regionales, requeriran que se establezcan medidas de divulgacion general. Se
estableceran acciones especificas para las estrategias que se delineen como comunes para la region. Las
iniciativas comunes con los socios medulares requeriran de programas de: divulgacion comdn de heneficios
y servicios afines; y divulgacion de programas innovadores para |a clientela de todos los socios.

Objetivos:

e Establecer las estrategias
para promocionar los
servicios de la region,

e Establecer las medidas de
divulgacion para los
proyectos de
adiestramiento y empleo
de la region.

Metas:

e Lograr que los patronos
reconozcan las JLDL y
Socios Medulares como
fuente para la seleccion y
reclutamiento de
candidatos.

e Lograr que los participantes
reconozcan a las JLDL
como una agencia de
blsqueda de empleo y
adiestramiento.

Recursos:

e Lideres y equipo
de trabajo
regional,

e Personal de las
JLDL de la region.

e Representantes
de los Socios
Medulares

[tinerario:
Proyectado para
comenzar en el
primer trimestre del
afio 2021,

8. Calendarios de Actividades y Eventos Regional

Complejidad:

| Intermedio

Descripcion: Como parte de los esfuerzos de integracion y regionalizacion de iniciativas de desarrollo
econdmico es indispensable el desarrollo de una estrategia de publicidad y promocion para dar a conocer

lo que nuestros municipios, en

conjunto, tienen para ofrecer.

% .
americanjobcenter

| Pagina 52
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Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

e Desarrollar un o Dar a conocer las actividades/eventos que | e Lideres y equipo | Proyectado
Calendario de se llevan a cabo en la Region. de trabajo para comenzar
Eventos parala | e Crear un calendario interactivo, enun regional, en el primer
Regién. portal comdn, donde los Municipios puedan | o Personal de las trimestre del

e Conocer las dar a conocer sus eventos, JLDL de la afio 2021.
actividades de o Lograr calendario disponible en las JLDLy | region.
interés que se Socios Medulares para que esté a la vista | o Representantes
estaran llevando del pablico que las visita. de los Socios
acabo en los e Mediante la creacion de contenido en Medulares
municipios redes sociales, lograr presencia y e Gerente de
vecinos, que penetracion en el mercado de la industria Proyecto.
aportan a la particular que se busca promocionar. o Analista de
economfade la | e Aumentar la participacion de los residentes | negocios y
Region. de la Region en las actividades/eventos de |  eficiencia

nuestros municipios, impactando e Proveedores de
positivamente el desarrollo econémico servicios.
regional.

9, Estudio de Movilidad de la fuerza laboral de la region

Complejidad:

Alto

Descripcion: Realizar un estudio que determine donde se emplea o trabajan los residentes de los
municipios de la region norte central. Este tipo de estudio era realizado por el Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos (DTRH), que offecia datos de la realidad laboral de la poblacion de las distintas JLDL
de la Region, para establecer estrategias de necesidades de movilidad conociendo en qué lugares se
emplea nuestra gente.

Ohjetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

o Establecer politicas o Contar con un cuadro e Lideres y equipo de Proyectado para
plblicas y estrategias claro de la ubicacion de trabajo regional. comenzar en el
para promocion de empleo de la poblacion | e Representantes de los Primer trimestre
hlsqueda de patronos de cada municipio, para Socios Medulares del afio 2022.

establecer prioridades al
emplear o relocalizacion
de individuos fuera de
sus municipios.

o Un proveedor cualificado
en estudios y encuestas
de mercado de empleo.

e Participantes.

fuera del ambito
municipal.

e Determinar necesidades
de transportacion de la
fuerza laboral de los
municipios de la region.

Complejidad:

10. Referidos para Servicios de Sostén

Intermedio

Descripcion: Los referidos para servicios de sosten se efectuaran mediante la utilizacion de formularios
uniformes desarrollados en coman. Los servicios de sostén, segln establecido por la Ley WIOA, no deben
duplicar servicios que ofrecen ofros programas.

N e et
americanjobcenter’ | Pagina 63
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Objetivos:

o Realizar un inventario
de todos los servicios
de apoyo por
programa, elegibilidad,

Metas:

e Reducir la duplicidad
de los servicios.

o Establecer formularios
estandarizados.

Recursos:

e Lideresy equipo de
trabajo regional,

e Representantes de
los Socios Medulares

ltinerario:

Proyectado para
comenzar en el Primer
trimestre del afio 2022,

e Personal de las JLDL
de la region.

beneficios, etc.

Complejidad:

11. Movilidad integrada regional Alto

Descripcion: Facilitar el acceso de los clientes activos y potenciales del sistema, a los servicios y ofertas
de empleo. Crear una red de servicios de transportacion con proveedores privados o recursos municipales.

[tinerario:
Proyectado para
comenzar en el tercer

Recursos:
o Lideres y equipo de
trabajo regional.

Metas:
o Movilizar la clientela
hacia los lugares de

Objetivos:
e Facilitar el acceso de
la clientela a las

oportunidades de adiestramiento y de o Representantes de los | trimestre del afio 2022,
adiestramiento y de ofertas de empleo en Socios Medulares
empleo. la region. e Personal de las JLDL

de la region.

Complejidad:

12. Programa de Internados sl

Descripcion: Uniformar y promocionar activamente la actividad de internado para los programas de
jovenes, adultos y trabajadores desplazados en las JLDL que integran la region, y maximizar la utilizacion
entre los patronos privados.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

e Ubicar un nimero o Redefinir la actividad a base | e Lideres y equipo | Proyectado para
considerable de de la reglamentacion y de trabajo comenzar en el
participantes de los memoriales aplicables. regional. tercer trimestre
Programas de Jovenes, e Establecer politica ptblica e Socios del afio 2021.
Adultos y Trabajadores sobre el desarrollo de la Medulares.

Desplazados en el sector actividad e Personal de las
privado mediante la e Promover la actividad entre JLDL de la
actividad de Internado. los patronos de las JLDL region.

e Promover los internados en | e Aumentar el nlimero de
las industrias de alta patronos disponibles para
tecnologla con el fin de reclutar participantes
generar empleos
permanentes en la region.

americanjobcenter’ | Pagina 54
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Complejidad:

13. Programa de Aprendizaje Allo

Descripcion: Instituir los programas de pre aprendizaje y aprendizaje en la region para aumentar la gama
de senvicios que se ofrecen para los participantes y patronos.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

e Ubicar e Someter al Estado recomendaciones | e Patronos. Proyectado para
participantes para la preparacion de un proyecto de | e Lideres y equipo de | comenzaren el
en Ley dirigido a establecer el Programa trabajo regional. segundo
actividades de Aprendizaje de Puerto Rico o Socios Medulares, | trimestre del afio
de Pre o Establecer politica pablica sobre el e Personal de las 2022.
Aprendizajey | Programa de Aprendizaje. JLDL de la region.

Aprendizaje | e Identificar los patrocinadores del

dentro del Programa para comenzar la evaluacion

sector privado |y referido de participante, posterior al
establecimiento de politica publica.

Complejidad:

14. Preparacion de Propuestas y Gestoria de Documentos para los Patronos [iafmadia

Descripcion: Asistir y facilitar a los patronos la preparacion de propuestas descriptivas para la solicitud de
servicios, en conjunto con documentacion interna de la empresa 'y gubernamental. Estos servicios incluyen,
pero no se limitan a las siguientes: adiestramiento en el empleo y a la medida, experiencias de trabajo,
programas de aprendizaje y programa de internado, requieren la radicacion de propuestas con la
documentacion necesaria.
Objetivos: Metas: Recursos: [tinerario:
o Facilitar al patrono los procesos de | @ Acelerar los procesos de o Lideresy | Proyectado
solicitud de servicios. solicitud de servicios. equipo de | para
e Cualificar adecuadamente a los e Reducir el tiempo de entrega trabajo comenzar
patronos. (radicacion) de las propuestas. regional. | enel
e Agilizar la biisqueda de e Reducir errores e informacion e Personal | Primer
documentacion. faltante en las propuestas de las trimestre
e Acelerar la asignacion de fondos o Aumentar la calidad y precision JLDL de la | del afio
para los servicios solicitados. del contenido de las propuestas. region 2021,
e Ser una region dinamica, agily e Asegurar la radicacion de la
competitiva en la prestacion de documentacion requerida.
servicios.

15, Disefio, Eficiencia y Estandarizacién de los Servicios a Patronos Gomplejida:

[ntermedio

Descripcion: Integrar y estandarizar los servicios dirigidos a los patronos de una manera efectiva, eficiente
y sostenida. Estos servicios incluyen, pero ho se limitan a las siguientes: adiestramiento en el empleo y a

la medida, experiencias de trabajo, programas de aprendizaje y programa de internado, requieren la
radicacion de propuestas con la documentacion necesaria.
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Objetivos:

o Definir el valor de los servicios.

o |dentificar y delinear el flujo de valor y las
actividades en los procesos.

o |dentificar las areas a mejorar.

o Establecer actividades basadas en las
necesidades de los patronos.

o Establecer los procesos estandarizados,
optimizados, ordenados y controlados.

o |dentificar las areas de oportunidad para
reducir los desperdicios asociados con
los procedimientos, proformas, manejo
de datos e informacion (documentacion).

o Definir y preparar los procedimientos
alineados con el disefio eficiente del flujo
de valor de los procesos considerando
los cambios del Programa.

o Evaluar el contenido en las proformas
para identificar el flujo de datos e
informacion basado en los requisitos de
los procesos y auditorfa de cumplimiento
gubernamental.

Metas:

e Eliminar las deficiencias.

e Reducir complejidad.

e Lograr agilidad y rapidez.

e [ncrementar los servicios.

e Aumentar el tiempo y la
calidad de los servicios.

e Aumentar la satisfaccion y
experiencia de los clientes
en los servicios.

e Establecer procedimientos,
proformas y documentos
simples y féciles.

o Aufomatizar el flujo de datos
e informacion con
aplicaciones.

e Lograr que los datos e
informacion a ser
recolectada sea (il para el
programa, tanto para los
procesos mejoramiento
continuo, monitoria,
auditorias e informes de
progreso Y logros

Recursos:

e Lideres y
equipo de
trabajo
regional,

e Personal
de las
JLDL de la
region.

e Personal
de PDL.

o Gerente
de
Proyecto.

e Analista de
negocios y
eficiencia

e Proveedor
es de
servicios.

ltinerario:
Proyectado
para
comenzar
en el
segundo
trimestre
del afio
2021,

16. Disefio Integracion Inteligente de los Procesos y Documentacion Regional de  [SGINGIEIRERE
Patronos Alto

Descripcion: Disefiar e implementar una aplicacion o plataforma para manejar todos los procesos y

documentacion de los patronos

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

e Optimizar los o Eliminar o reducir los | e Lideres y equipo de trabajo Proyectado para
recursos procesos duplicados regional. comenzar en el
disponibles. en la region. o Personal de las JLDL de la primer trimestre

o Agilizar los e Obtener una base de region. del afio 2021,
procesos datos de los patronos | e Representantes de los Socios

e Proveer o Agilizar los servicios a Medulares.
herramienta para los patronos e Gerente de Proyecto.
manejar los o Analista de negocios y eficiencia
pafronos (procesos y documentacion)

e Proveer o Proveedores de servicios.
herramienta digital
para la region.
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17. Registro Com(n

Descripcion:

Complejidad:
Intermedio - Alto

Utilizar los sistemas de inscripcion comdn establecidos por el estado y/o socios medulares para los clientes
y patronos, enfocados en los servicios de la region.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:
e Maximizar la utilizacion de las o Agilizar los procesos de o Lideresy Proyectado
plataformas provistas. servicios a los patronos y equipo de para
o Proveer acceso a los patronos para participantes. trabajo comenzar en
identificar y seleccionar candidatos. e Incrementar la regional. el tercer
e Proveer acceso a los patronos para probabilidad de e Socios trimestre del
postear las plazas disponibles. colocacion de los Medulares. | afio 2021.
o Proveer acceso a los participantes participantes. e Personal de
para facilitar la biisqueda de empleoy | @ Cumplir con las las JLDL de
servicios disponibles. necesidades de los la region.
e Proveer los adiestramientos para patranos,
capacitar los usuarios en referenciaa |  Lograr usuarios
las plataformas existentes y/o futuras. competentes en la
utilizacion de las
plataformas.

Se detallan a continuacion los sistemas de informacion y recopilacion segtin identificados en el Plan
Unificado:

e Sistemas del Titulo |

PRIS: Este sistema sustituye al sistema SIAC, que se describe mas adelante. Esté desarrollado
para cumplir con la seccion 116(d)(1) de WIOA y sus reglamentos relacionados.

La funcionalidad de éste esta estrictamente relacionada con el cumplimiento de reportar los datos
de desempefio de las Areas Locales, segin la informacion recopilada de los participantes en el
formato PIRL y las reglas de validacion establecidas por DOLETA.

MIP: EI Sistema de Informacion Contable (MIP, por sus siglas en inglés) es utilizado por el PDL para
mantener los datos de contabilidad de los fondos federales asignados bajo WIOA alas areas locales,
asl como los desembolsos a los participantes y proveedores, y los conceptos de gasto administrativo
y operacional, ya que todas las areas locales deben proporcionar los datos requeridos por el
sistema, independientemente del uso de sistemas propios de informacion financiera.

Esta pendiente de determinar si el Estado integrara otros programas a las plataformas existentes.

e Programa de Seguro por Desempleo

americanjobcenter | Pagina 57



i

"m,"

P | |
americanjohcenter

-a‘"",R EGION PLAN ESTRATEGICO REGIONAL

-

DE DESARROLLO ECONOMICO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO NORTE CENTRAL

i ' NORTE CENTRAL "Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA)" 1 2020-2023

Programa Desempleo; Portal en Linea de Reclamacion de Compensacion de Seguro por
Desempleo - el sistema permite la presentacion en linea de una reclamacion compensacion de
seguro por desempleo.

Los usuarios pueden presentar una reclamacion inicial si han trabajado en Puerto Rico por lo menos
dos (2) trimestres durante los Gltimos dieciocho (18) meses, y si perdieron su empleo debido a
razones fuera de su control.

El tiempo para completar la solicitud no debe exceder de treinta (30) minutos. Ademas, se aceptan
reclamaciones por teléfono, a través del nimero (787) 945-7900, servicio que esta disponible
durante las horas de trabajo regulares.

Programa de Educacion para Adultos

S1S: El sistema de datos de Educacion de Adultos Puerto Rico utiliza el Sistema de Informacion de
Estudiantes (SIS, por sus siglas en inglés) disefiado para ayudar a los proveedores con la
recopilacion, analisis y utilizacion de datos para identificar e implementar estrategias para alcanzar
los niveles esperados de rendimiento. La implantacion del Sistema de Informacion de Adultos
refuerza el cumplimiento de los requisitos de NRS.

El Sistema de Informacion de Adultos es una aplicacion que maneja el procesamiento de la
informacion en las diferentes areas funcionales, cumple con las normas y requisitos del Sistema de
Educacion de Adultos y procesa la presentacion de informes federales requeridos para el sistema
NRS.

Administracion de Rehabilitacion Vocacional

CRIS: La Administracion de Rehabilitacion Vocacional (ARV) utiliza el Sistema de Informacion de
Consumidores de Rehabilitacion (CRIS por sus siglas en inglés). El sistema mantiene los datos
sobre los servicios prestados a solicitantes y consumidores, asi como los datos necesarios para
preparar los informes federales y estatales.

CRIS no esta integrado alin con los sistemas de los Centros de Gestion Unica o el Departamento
de Trabajo y Recursos Humanos (DTRH). Las capacidades de manejo de casos del sistema se han
actualizado para recopilar datos sobre servicios de Transicion Pre-Empleo de estudiantes con
impedimentos.

Programa del Servicio de Empleo

El programa puertorico.usnix.com es el banco de empleo oficial del DTRH y del Servicio de Empleo.
Este recurso, accesible para patronos y buscadores de empleo en general, se proporciona de forma
gratuita bajo la plataforma de “Direct Employers”, como parte de un acuerdo con NASWA para hacer
disponible la herramienta a las agencias estatales que prestan servicios a la fuerza trabajadora.

“Direct Employers” opera Job Central, un centro de intercambio en linea donde los patronos pueden
publicar ofertas de empleo disponibles y reclutar candidatos elegibles, y los solicitantes de empleo
pueden buscar ofertas de trabajo y solicitar empleo.
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19. Incentivo Uniforme Regional para los Participantes del Titulo | (WIOA)

Descripcion:

7k : : Complejidad:

18, Servicios Universales, Referidos y Sostén Regional (B

Descripcion:

Optimizar e integrar los servicios que se ofrecen en el Centro de Gestion Unica de cada JLDL de la Region

con los socios medulares.

Objetivos: Metas: Recursos: [tinerario:

e Establecer acuerdos entre las e Asegurar que cada e Lideres y equipo | Proyectado para
JLDL y socios medulares, JLDL de la region de trabajo comenzar en el
incluyendo distribucion de costos, | tenga la presencia regional. primer trimestre
servicios e instalaciones en un fisica y/o electronica o Personal de las | del afio 2021.
solo lugar de manera integrada. de los representantes JLDL de la

de los socios region.
medulares.

Complejidad:

Intermedio - Alto

Uniformar el monto del incentivo que se le ofrece a los participantes de la region, al trabajar o participar en
actividades y proyectos de naturaleza regional, establecidas en el Plan Regional, para que no existan
diferencias entre la clientela (joven, adultos y trabajadores desplazados) que se beneficie de los programas. |

Objetivos: Mefas: Recursos: Itinerario:

e Revisar todas las politicas o Establecer politica pblica | eLideresy equipo | Proyectado
piblicas de las Juntas Locales para uniformar la de trabajo para comenzar
donde se establezcan los asignacion de incentivosa |  regional. en el tercer
incentivos. participantes. e Personal de las trimestre del

JLDL de la region. | afio 2021.
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V. ESTRATEGIAS SECTORIALES PARA ATENDER LAS NECESIDADES DE LA INDUSTRIA'Y
OCUPACIONES EN DEMANDA DENTRO DE LA REGION

A. Desarrollo de Proyectos y Actividades para las Industrias Existentes y Emergentes
que generan Oportunidades de Empleo

Hemos tomado en consideracion los planes de desarrollo economico de los municipios de nuestra
region que nos han provisto datos, observandose que hay convergencia en términos de proyectos
de planificacion, que podemos tomar en consideracion.

Luego del analisis realizado entre mercado, empleo, industria y su interaccion con nuestros
municipios y los proyectos que los municipios de nuestra region interesan desarrollar,
eshozaremos de forma preliminar algunas estrategias para atender las necesidades de los
distintos sectores.

Complejidad:

20. Programa Regional de Incubadoras de Negocios Alto

Descripcion: Desarrollar actividades de adiestramiento en empresarismo que incluye asistencia técnica
y cursos para individuos que deseen desarrollar un negocio propio. Seleccionar las Instituciones
Educativas elegibles y aprobadas por el Registro Estatal de Proveedores de Adiestramiento que provean
programas y servicios que estan de acuerdo con la demanda laboral de las empresas de la region.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

e Expandir las oportunidades o Ofrecer adiestramientos dirigidos | @ Lideresy Proyectado
economicas de la poblacion a ayudar individuos a obtener un equipo de para
“brindandoles las herramientas | empleo de mayor demanda en el trabajo comenzar
necesarias para ampliar sus mercado laboral. regional. en el cuarto
habilidades y conocimientos | » Aumentar el empresarismoyla | e Personal de | trimestre
para obtener un empleo creacion de nuevos negocios en las JLDL de | del afio
permanente. los municipios de la Region. la region, 2021.

21. Industria Turistica Tradicional, Turismo Médico, Agricola y de Pesca Complejidad:
Regional como Fuente de Empleo Intermedio

Descripcion: Promover la generacion de nuevos empleos asociados a las industrias de turismo
(tradicional y médico), agricolas, de pesca, turfsticas, gastronémicas, las artes, el entretenimiento, ya
establecidas en la Region mediante la promocion de todos los servicios disponibles para los patronos.
Integrar estas industrias entre todos los pueblos de la Region a través de planes de venta y mercadeo
enfocados en la promocion e integracion del turismo de la Region.
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Objetivos: Metas: Recursos: [tinerario:
o Expandir estas industrias a través de | e Incrementar las o Lideresy | Proyectado
la Region. competencias de equipo de | para comenzar
o Proveer capacitacion y desarrollo de los participantes y trabajo en el segundo
los participantes entorno a estas negocios en dichas regional. trimestre del
industrias de los municipios de la industrias. o Personal | afio 2021,
region. o Aumentar la de las JLDL
o Promover el establecimiento de empleabilidad de dela
patronos que sirvan estas industrias. | stas industrias, region.

Complejidad:

22. Agricola y Pesca Experimental Wiarste o Allc

Descripcion:  Desarrollar un proyecto regional de iniciativas prevocacionales y actividades de

preparacion para la fuerza trabajadora enfocadas en el desarrollo agricola y de pesca experimental

para fomentar el desarrollo empresarial de esos sectores en toda la region.

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario

o Estimular el desarrollo de e Promover que las e Lideres y equipo | Proyectado
comunidades agricolas y la instituciones educativas de trabajo para comenzar
industria pesquera para intensifiguen la regional. en el tercer
aumentar el mercado laboral ensefianza de cultivos e Personal de las | trimestre del
de esos sectores en todadela | de productos agricolasy |  JLDL de la afio 2021.
Region. pesquera. region.

B. Colaboracién con Asociaciones Comerciales e Industriales Disponibles en la Region

Las organizaciones de negocios mas importantes de la region estan ubicadas en San Juan y
Guaynaho estas son:

o Asociacion de Industriales de PR (AIPR): Esta asociacion constituye el grupo més grande
de asociados por industrias y tiene representantes de distintos sectores industriales, con
ocupaciones de crecimiento o en demanda, tales como:

— Informacion y tecnologia - Agro industrias — Ingenieria y arquitectura
~  Farmacéutica - Aeroespaciales ~  Transportacion

~ Energia sostenible —  Equipo médico —  Innovacion empresarial
- Finanzas

Cuenta con fres (3) regiones en la region norte central con las que hemos realizado
coordinacion para estar al tanto de las necesidades de la industria; Region Metropolitana,
Region Metro Oeste y Region Norte, Varias de las cinco (5) JLDL de la region son socios de
la AIPR. De diez (10) tacticas y puntales que éstos estan impulsando, hay varios que podran
ser punta de lanza en las estrategias con industria:
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~ Creacién de empresas locales: se apoyara educando empresarios y promoviendo la
creacion de una incubadora de negocios regional.

—  Educacion: creacion de proyectos de reeducacion y readiestramiento de trabajadores
incumbentes.

o Camara de Comercio de PR (CCPR)

La CCPR es la organizacion que agrupa comercios en general. Por lo cual, es imperativo
mantener vinculos con esta asociacion para conocer las necesidades de los empresarios y
comerciantes. Tiene como propdsito, entre otros, realizar investigacion y analisis en temas
de interés plblico que afectan los negocios, la educacion y el gobierno y a su vez diseminan
los resultados de estos. Es por ello, que crearemos alianzas con la Camara para que laregion
se mantenga al dfa en los asuntos que afectan los negocios.

También, estamos censando los capitulos de comerciantes de los municipios de la region,
para contar con datos a nivel local, aun cuando al presente no hay muchos municipios con
capitulos de la Camara. Tenemos, por ejemplo, el municipio de Florida que tiene entre sus
planes de desarrollo econdmico ayudar a crear una asociacion de comerciantes para asi
fortalecer este sector en su area. La Camara cuenta con varios proyectos que son de interés
al sistema v la region:

— Proyecto Emprende con la Universidad Metropolitana con el objetivo de crear
empresarios.
— Proyecto impulsa la Empresa

e Centro Unido de Detallistas de Puerto Rico

Esta organizacion es la que retine la mayor membresia de pequefias y medianas empresas
de bienes y servicios incluyendo técnicos, profesionales y pequefios y medianos industriales.
Esta organizacion sera integrada en términos de enlaces con los planes por sectores de
negocios.

Como parte de las estrategias de integracion estaremos desarrollando relaciones ("MOU’)
con una variedad de entidades que nos ayuden en la colocacion de participantes a traves de
iniciativas, proyectos yfo programas de beneficios para ambas partes. A continuacion, una
lista de las posibles entidades a contactar:

o Alianzas con Programas Federales

_  Small Business & Technology Development Center: http://prsbtde.org/#principio
~ Instituto de la Mujer Empresarial. http:/www.mujeryempresas.orgfems/

—  Small Business Administration

~ Export Council

-~ MBDE

—  Puerto Rico Manufacturing Extension (NIST-MEP)

s Alianzas con Asociaciones
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Se estaran identificado entidades del tercer sector para evaluar intereses mutuos para crear
alianzas de colaboracion, participacion o contribuciones a los proyectos, programas o

iniciativas del Plan.
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VI. RECOPILACION Y ANALISIS DE DATOS DEL MERCADO LABORAL REGIONAL

Los datos de mercado laboral estan basados en datos a nivel isla.

A. Proyecciones de Empleo por Industria Principal
Los grupos de industrias principales con mayor nimero de empleos y crecimiento al 2028 son:

Tipo de Industria Nimero de Empleos
Servicios Administrativos 81,550
Servicios de Alimentos y Lugares de Bebidas 66,142
Servicios Ambulatorios 43,841

Ocupaciones con Mayor Crecimiento 2016 ~ 2028 por Grupo Ocupacional son:

Tipo de Industria

Namero de Empleos

Asistencia Social 30.73
Servicios de Alimentos 22.59
Técnico de Farmacia 22.24

Las Ocupaciones de Empleo por Grupo Ocupacional Principal 2016 - 2026 principales son:

Grupo Ocupacional Cambio Porciento
Apoyo Relacionados con el Cuidado de la Salud 12.62
Relacionado con la Preparacion de Servicios de Comidas 9.45
Relacionadas con la Ciencia y Matematicas 4,01
Relacionadas con el Cuidado y Servicio Personal 2.91

B. Resumen Sector Ocupacional Mayor Empleo

De acuerdo con las Proyecciones de Industrias con mayor crecimiento en empleo entre el 2018 —
2028 tenemos las siguientes industrias
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VIl. COORDINACION DE SERVICIO

A. Iniciativas de Desarrollo Econémico Regional

Desde el 2000, se inicié la organizacion de consorcios de desarrollo econdmico, promovidos por la
Administracion Federal de Empleo y Adiestramiento (ETA) a través de las iniciativas WIRED
iniciadas en 1998 y en Puerto Rico por la Ley de Municipios Autonomos, ahora Codigo Municipal de
Puerto Rico, Ley 107-2020, seg(in enmendanda.

Los consorcios de desarrollo econdmico activos son:

s PRTEC

o Porta del Sol
o INTENE

o INTECO

» DISUR

La Region Norte Central cuenta con veinte (20) municipios de los cuales la mayoria estaban
incluidos en el consorcio de INTENOR. Lamentablemente, al presente, esta iniciativa se encuentra
inactiva. Por lo que, la Region Norte Central estudiaré la posibilidad de incentivar la activacion de
este consorcio regional entre los municipios que componen la region y asi coordinar proyectos que
sean afines con los propositos de WIOA y del Plan Estatal Unificado en la region.

De no ser posible, se eliminara esta alterativa y se integrara las relaciones enfocadas a desarrollar
acuerdos con las asociaciones, colegios y sociedades profesionales establecidas en Puerto Rico.
Dicho acuerdo de colaboracion estara alineado con las iniciativas, programas y proyectos de la
region. Ademés, trabajaremos para la integracion y colaboracion con asociaciones comerciales e
industriales: Asociacion de Industriales de Puerto Rico (PRMA), Centro Unido de Detallista (CUD),
Asociacion de Restaurantes de Puerto Rico (ASORE),

B. Alianza de Servicios con los Municipios de la Region

La Region Norte Central fomenta la creacion de una alianza y acuerdos colaborativos de servicios
con los veinte (20) municipios de la region que permitan los siguientes acuerdos:

1, Integracion de oficinas o dependencias municipales que tienen un impacto directo con la
poblacion en necesidad; para que puedan coordinar y referir a los ciudadanos para reibir
senvicios, tales como: orientacion, asistencia en la blisqueda de empleo o adiestramientos. Se
recomienda crear alianzas con aquellas relacionadas a ayuda al ciudadano.

2. Integracion de oficinas o dependencias municipales que ofrecen servicios a patronos para
que se pueda establecer una relacion desde que establecen sus empresas en el municipio. Con
esto, fomentamos las alianzas que permitiran posteriormente que el patrono se beneficie de los
servicios que ofrcen las JLDL. tales como: como proceso de entrevistas y reclutamiento hasta
adiestramiento para su personal a través de servicios de Ferias de Empleo, Adiestramiento en
el Empleo, Experiencias de Empleo, Adiestramientos a la Medida, entre otros.
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VIll. PLANIFICACION, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL PLAN

)

A. Plan de Trabajo de la Region

La ejecucion del plan esta compuesta por laintegracion de estrategias y metodologias necesarias
para la materializacion y organizacion de las iniciativas, programas y proyectos (en adelante, IPP)
presentado en este plan. El plan de trabajo, ilustrado en el itinerario incluido en este plan, presenta
el flujo de implantacion de las estrategias por hitos, niveles de complejidad y periodos de manera
estructurada, desde la integracion de las JLDL y Socios Medulares hasta completar todos las IPP.

Esta seccion, presenta la plataforma para la planificacion, desarrollo, implantacion y medicion
enfocado en los planes de trabajos especlficos para cada IPP; utilizando el concepto “Charter”
como herramienta principal para estos propositos. Para lograr el éxito del plan, estaremos
comenzando con las siguientes estrategias:

o« Construccion del Cimiento Regional: Realizar los procesos de integracion, alineamiento y
unificacion de esfuerzo entre las Juntas Locales, JLDL, Socios Medulares y Colahoradores de
la Region Norte Central.

o Metodologia para la Administracion del Plan Regional: Plataforma de ejecucion
administracion de los planes de trabajos especificos por IPP.

o Colaboracién para la Competitividad Regional: Comités de asesores y expertos para la
contribucion en la direccion, productividad y desempefio de los lideres y colahoradores en la
gjecucion del plan.

o Rutas para el Crecimiento Regional: Estrategias para la divulgacion de las IPP, penefracion
y posicionamiento de la Region.

« Desarrollo de las Competencias y Capacidad Regional: Fortalecimiento del capital humano
enfocado en la excelencia en servicios, efectividad, eficiencia y sostenimiento de la region.

A continuacion, presentamos estrategias para materializar y establecer el plan regional:

| Pégina 68
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1. Construccién del Cimiento Regional

PLAN ESTRATEGICO REGIONAL
PARA EL DESARROLLO ECONOMICO NORTE CENTRAL
"Workforce Innovalion and Opportunily Act (WIOA)" [ 2020-2023

Central

23, Programa para la Integracion, Alineamiento y Unificacién de Esfuerzo
de las JLDL, Socios Medulares y Golahoradores de la Regién Norte

Descripcion:

designado para esta labor.

Bajo

Complejidad:

El éxito de la planificacion, desarrollo e implantacion del Plan dependera de los recursos humanos

La integracion de los recursos de cinco (5) JLDL y Socios Medulares es el reto mayor en el plan, por
ende, proponemos un programa para la integracion, alineamiento y unificacion de esfuerzos,
incorporando las mejores prégticas organizacionales.

El propésito del programa es la formacion de los lideres y equipos de trabajo regionales, en conjunto con
el personal de apoyo de las JLDL, Socios Medulares y cualquier ofro recurso externo.

|
americanjobcenter’

Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:
o Integrar y alinear estratégica, tactica y o Identificar e Lideres y Proyectado
operacionalmente a los recursos. lideres, equipos | equipo de para comenzar
o Capacitar los recursos humanos con las y colaboradores |  trabajo en el tercer
mejoras practicas enfocadas en los competentes regional trimestre del
conceptos de planificacion estratégicas, para la e Personal de | afio 2020
mercadeos empresariales y laborales yenel |  implantacion y las JLDL de
disefio y desarrollo de iniciativas, proyectos ejecucion del la region
y programas. plan regional, e Representant
o Capacitar a los recursos humanos paralos | e Cumplir con las es de los
procesos para administracion de proyectos estrategas, Socios
en sus respectivas etapas (definicion, iniciativas, Medulares
planificacion, ejecucion, control y monitoreo). |  proyectos y e Personal de
o Capacitar a los lideres regionales como programas PDL
facilitadores, asesores, “coaches” y presentados en | e Gerente de
mentores en los procesos de implantacion el planregional. | Proyecto
del Plan. e Analista de
o Capacitar en las mejoras précticas para negocios y
garantizar el éxito del plan regional. eficiencia
e Proveedores
de servicios
_ | Pagina 69
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2. Metodologia para la Administracion del Plan Regional

Complejidad:

24, Disefio del Programa para la Administracion del Plan Regional

(Iniciativas, Proyectos y Programas (IPP) Bajo

Descripcion:

Utilizar la metodologfa para la gerencia de proyecto para la administracion de las estrategias (IPP) para
garantizar los procesos de implantacion del plan efectiva, eficiente y sostenidamente. La metodologia
nos brindara la estructura necesaria para integrar, alinear y unificar los esfuerzos de los lideres, equipos

de trabajo, entidades o individuos interesados ("stakeholders"), personal de apoyo entre otros.

Ohjetivos: Metas: Recursos: Itinerario:

o Incorporar las etapas para la o Obtener las definiciones | @ Lideresy Proyectado
gerencia de proyectos: definicion, (charters) para cada una | equipo de para
planificacion, ejecucion, de las IPP con los trabajo comenzar en
control/monitoreo y cierre. recursos, costos, periodo |  regional. el tercer

o Incorporar las guias para desarrollar | y otros elementos e Personal de | trimestre del
los planes para el manejo de las IPP |  importantes. las JLDL de la | afio 2020,
(calidad, tiempo, recursos, o Lograr la planificacion y region.

itinerarios, comunicaciones, costos
entre otras.)

o Medir el cumplimiento en la
ejecucion del plan regional basado
en las IPP, objetivos y metas
propuestas.

o Medir la calidad, satisfaccion y
experiencia de servicios hacia los
participantes, patronos, socios
medulares, colaboradores y JLDL.

desarrollo de cada IPP

o Lograr la ejecucion y
resultados propuesto de
las IPP.

o Cumplir los objetivos y
metas de las IPP.

e Lograr la satisfaccion de
los participantes y
patronos por los servicios

ofrecidos.

e Representante
s de los
Socios
Medulares.

e Personal de
PDL.

e Gerente de
Proyecto.

3, Colaboracion para la Competitividad Regional

25. Comité Asesor de Desarrollo Economico Empresarial y Laboral

Bajo

Descripcion:

Complejidad:

Crear comités de asesores para el desarrollo econémico integrada por representantes internos de las
JLDL, en conjunto con los miembros de las Juntas Locales de cada JLDL de la region.

-~ % "
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Objetivos: Metas: Recursos: Itinerario:
o Establecer acuerdos e Recopilar datos e o Lideres y equipo de Proyectado
colaborativos. informacion productiva de trabajo regional. para comenzar
o Fortalecer las redes la mercadeo empresarial y | e Representantes de los | en el tercer
empresariales laboral. Socios Medulares. trimestre del
regionales. e Obtener asesoramiento e Personal de las JLDL | afio 2020.
o Fortalecer la fuerza técnico para identificar de la region.
laboral regional. empresas productivas y
fuentes de empleos
regionales.

4. Rutas para el Crecimiento Regional

Complejidad:

26. Plan de Mercadeo, Promocién y Publicidad Bajo

Descripcion: El éxito del Plan dependeré en parte de las estrategias de mercadeo utilizadas para
"vender”, promocionar y comunicar las iniciativas, proyectos y programas regionales, en conjunto con los
servicios de las JLDL. Por tal motivo, las Juntas Locales de la Region desarollaran e implementaran un
Plan de Mercadeo, Promocion y Publicidad Regional.

Objetivos: Metas: Recursos: [tinerario:
s "Vender” los servicios de la o Incrementar los patronos | e Lideres y equipo Proyectad
Region. que utilizan los servicios de trabajo. o0 para
o Posicionar la Region como marca. | de la Region. e Personal de las comenzar
o Penetrar los mercados e Incrementar el JLDL. en el tercer
empresariales y laborales para reconocimiento y e Personal PDL. trimestre
lograr el pareo de patronos y posicionamiento entre los | © Representantes de del afio
participantes. individuos en hisqueda los Socios 2020.
o Dar a conocer las iniciativas, de mejorar sus destrezas Medulares.
proyectos y programas de la educativas y e Gerente de
Region, ocupacionales para Proyecto.
o Realizar estrategias y tacticas entrar al mercado e Estrategas de
asociadas con promocion, empresarial y laboral de | Mercadeo.
publicidad, mercadeo digital, entre | la Region. e Proveedores de
otras. servicios.
o Realizar estudios de mercado
empresarial de la Region.

- Agin
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5. Desarrollo de las Competencias y Capacidad Regional

PLAN ESTRATEGICO REGIONAL
PARA EL DESARROLLO ECONOMICO NORTE CENTRAL
"Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA)" / 2020-2023

27. Disefio del Programa Integral de Capacitacion y Desarrollo Complejidad:
Regional Bajo
Descripcion:
Disefiar, desarrollar e implementar un programa integral para la capacitacion y desarrollo de los
empleados de las JLDL de la region enfocado en incrementar las competencias de los profesionales que
redunden en JLDL locales méas competente, productivas y con alto desempefio.
Objetivos: Metas: Recursos: [tinerario:
e Realizar un diagnastico sobre las e Lograr profesionales olideresy Proyectad
necesidades de capacitacion y competentes en sus equipo de 0 para
desarrollo de los empleados de la areas de peritaje. trabajo comenzar
region. e Lograr capacitar sobre regional. en el tercer
o Realizar un evalud para determinar las areas de ePersonalde | trimestre
las discrepancias entre los niveles de aprendizajes desde las JLDL de la | del afio
competencias actuales y deseados. niveles basicos, region. 2020.
o Disefiar un programa de instruccional intermedios y e Representant
con las areas y niveles de avanzados, seglin es de los
aprendizaje enfocado en la aplique. Socios
ensefianza, aprendizaje y e Desarrollar un modelo Medulares.
aplicabilidad de competencias de competencias con los | eGerente de
adquiridas a nivel funciones, elementos y Proyecto.
operacionales y gerenciales. componentes necesarios | eProveedores
o Capacitar y desarrollar a los para lograr una region de servicios.
empleados de la region (JLDL). dinamica, agil,
innovadora y
competitiva.
' | Pﬁgina 72
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B. Capital Humano para Materializar y Operar el Plan Regional

Los recursos estan compuestos por dos elementos: recursos humanos e instalaciones, Las JLDL
seleccionaran los recursos humanos necesarios para ser asignados como lideres y miembros de
los equipos de trabajo regional. Estos recursos seran formados (capacitados) para cumplir con los
roles y responsabilidades asociadas con cada iniciativa, proyecto o programa. Las instalaciones de
las JLDL de la region seran parte de los recursos para facilitar, utilizar y prestar los servicios, tanto
individuales de cada JLDL, como los servicios integrados presentados en el plan.

Presidente de la Juntas

Conducir procesos competitivos que promuevan la eficiencia y la efectividad en las
estrategias de la region.

Trabajar en coordinacion para asegurar que la cantidad y calidad de los servicios y
ofrecimientos sean suficientes para cumplir con las necesidades de la region.

Representar a la Junta Local, en actos, acciones o gestiones CUANDO sea necesario.
Cumplir y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y determinaciones de la region Norte
Central.

Celebrar y ejecutar los actos, contratos y convenios necesarios para el cumplimiento de los
objetivos y fines de la region, de conformidad con lo establecido en el Plan Regional.
Estrechar lazos de colaboracién con diversos sectores en beneficio de la fuerza laboral y
las empresas.

Directores Ejecutivos de las JLDL

Establecer la politica ptiblica de la region para la prestacion de servicios de adiestramiento
y empleo.

Dirigir y supervisar y coordinar todas las labores que se realicen en beneficio de la region.
Fomentar el desarrollo de la infraestructura social y econémica de la region.

Brindar servicios innovadores de empleo y adiestramiento que encaminen a los
beneficiarios de éstos hacia la autosuficiencia y autogestion.

Garantizar el éxito del proyecto Region Norte Central.

Establecer la politica pliblica para la integracion de los trabajos enfocados en el desarrollo
del Plan Regional.

Administra el presupuesto local y el regional.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Gerente de Proyecto — Empleado o Consultor de las JLDL

Ser intermediario entre la gerencia y los responsables de las tareas.

Trabajar con la presentacion de las etapas del proyecto.

Supervisar las tareas, conocer cada tarea y medir su evolucion y el desempefio de los
involucrados. Detectar los riesgos asociados.

En coordinacion con el director del JDL; establecer estrategias de promocion y divulgacion
de los proyectos en la region.

Integra equipos de trabajo multidisciplinarios.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Lideres — Coordinadores de Proyectos — Empleados de las JLDL

A | "
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MIS

Colaborar con el Gerente del Proyecto en la implantacion y ejecucion del plan regional y
lograr que se cumplan con las fechas limites establecidas en el Plan.

Facilitar a los patronos, los procesos de solicitud de servicios

Asiste, al patrono, en la bisqueda de documentos requeridos

Trabaja la asignacion de fondos para los servicios que solicitan los patronos.

Realiza cualquier ofra tarea afin que le sea asignada

Realiza diagnosticos y prondsticos de mediana complejidad

Disefia, aplica e interpreta encuestas y otros instrumentos

Elabora métodos y procedimientos para la esfructuracion y presentacion de datos
estadisticos y la actualizacion de estas

Actualiza cuadros estadisticos e informacion relevante relacionada con los proyectos
asignados.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada

Manejador de Casos

Cumplir con las necesidades de adiestramiento y empleo de los patronos y participantes.
Seleccionar participantes cualificados para cada oportunidad de empleo que surja entre los
patronos

Administrar pruebas a los participantes con el propdsito de facilitar el proceso de pareo,
identificacion y seleccion

Determinar elegibilidad de los participantes y determinar la necesidad de servicios de
sostén.

Mantener un acervo de plazas y adiestramientos disponibles a nivel de la region para ubicar
a los participantes en los programas de jovenes, adultos y desplazados.

Ubicar los participantes en las actividades a desarrollarse con el sector privado y otros
sectores.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada

Planificador

Recopila, clasifica y analiza la informacion para la elaboracion y control de ejecucion de
planes y programas de Region

Realiza estudios para la evaluacion de proyectos en ejecucion o para la formulacion de
nuevos proyectos

Define las metas, objetivos y variables para la elaboracion del Plan Regional y sus
modificaciones

Evaluar proyectos y formula recomendaciones sobre los mismos

Presta asistencia técnica en materia de su competencia

Evaltia, con directivos de la dependencia, los objetivos y alcances de los programas y
proyectos de la Region

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada

Coordinador de Enlace

i, | i
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DE DESARROLLO ECONOMICO

Ejecutar el plan de trabajo y el desarrollo de los proyectos especiales de la region

o Proveer el acceso hecesario a los patronos y proveedores de servicios, para divulgar las
plazas disponibles.

o Realiza cualquier ofra tarea afin que le sea asignada.

Especialista en Gerencia y Presupuesto

Efecttia calculos estadisticos y econémicos

Suministra informacion de caracter econoémico

Mantiene registro de datos relacionados con la region

Realiza informes peritdicos de las actividades que lleva a cabo
Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada

C. Presupuesto Propuesto

14

Distribucion de costos entre JLDL de la Regién Norte Central- Presupuesto Preliminar

Hemos presentado en este plan el acuerdo que fue firmado entre los Alcaldes y las Juntas Locales
para distribuir la responsabilidad de los trabajos de su organizacion, compartir costos y trabajar
elementos comunes. El porciento de aportacién recomendado para implementar las IPP esbozadas
en este plan sera de un 20%, de acuerdo a la asignacion presupuestaria de cada JLDL, segun el
afio de implementacion. Esto no limita a que una JLDL pueda tener un porciento de aportacion
distinto al aquf acordado conforme a las IPP a implementar, pudiendo resultar en una aportacion
mayor o menor de acuerdo al impacto o beneficio en sus municipios,

Las JLDL, evaluaran como estas iniciativas, proyectos y programas se ajustan, integran y alinean
con el mercado laboral, segiin se determinen viables, Las cantidades de los fondos para la
contribucion regional, seran directamente proporcional a los presupuestos individuales de cada
JLDL. No obstante, esta aportacion sera evaluada durante la etapa de planificacion y desarrollo de
cada IPP y puede ser enmendada de acuerdo a la situacion individual de cada JLDL y su
participacion en la estrategia.

La planificacion anual sera compartida entre los directores de las cinco (5) JLDL para estructurar las
areas comunes Y entrar en proceso:

e Anuncios para la adquisicion de proveedores de no haberlos en los registros.
e Distribucion de costos
e Designar coordinadores de proyectos regionales, entre otros.

Gt Aportacién Preliminar Presupuesto por JLDL
g San Juan Bayamén Dorado Guaynabo La Montaiia
Administracion 1% 1% 1% 1% 1%
Programa 19% 19% 19% 19% 19%

Nota: Las aportaciones estaran sujetas a la relacion de las IPP, no todas las partidas del presupuesto de las JLDL
menclonadas en las categorias seran sujetas al porciento de aportacién mencionando, .

P A,
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En términos de costos generales, se ha determinado que cada JLDL separara, en la medida de los
posible, una proporcion de los fondos recibidos para los trabajos regionales seglin detallamos.

Por otro lado, estaremos preparando los “charters” de las IPP para determinar las aportaciones
especificas. Sin embargo, existe la posibilidad de la necesidad de solicitud fondos a nivel estatal
para la fase de materializacion y operacion de la plataforma para la implementacion del Plan.

En la seccion VIl del documento se presenta el plan de trabajo con los elementos importantes para
lograr dicha plataforma. Segin surja la necesidad se verificara la disponibilidad de fondos
recuperados por el PDL, para presentar propuestas especificas.

D. Itinerario del Plan de Trabajo

El itinerario esta estructurado hasado en las estrategias presentadas en las secciones VIIl, IX'y XI
en el documento. La organizacion del plan de trabajo fue ilustrada de la siguiente manera:

o Hitos: Los puntos criticos importantes para lograr la ejecucion de los proyectos.

o Niveles de complejidad (bajo, intermedio, intermedio-alto y alto): grado de complejidad.

o Areas de Enfoque: reas de impacto del plan para las JLDL, Socios Medulares,
Participantes, Patronos y colaboradores.

o Nameros de referencia: lugar donde se encuentra el detalle de las IPP en el documento.

o Iniciativas, Programas y Proyectos: Estrategias del Plan Regional.

o Ftapas de los procesos para la materializacion y operacion del plan: Definicion (charters),
planificacion-desarrollo, implantacion, ejecucion/medicion/control y cierre de las IPP.

o Periodo del Plan de Trabajo: Afios fiscales y trimestre (“T").
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José F, Rivera Pamias

From: Maria Diaz <mdiaz@aldimontana.com>

Sent: Wednesday, July 7, 2021 9:39 AM

To: ‘Jenny Mar Cafién Feliciano'

Cc: wjimenez@aldlmontana.com; José F. Rivera Pamias; ‘Helena M. Marquez Acevedo’,

'Frances G. Ortiz Molina'; asantiago@aldlmanatidorado.org;
iduran@aldimanatidorado.org; yolanda.rivera@ddec.pr.gov; 'Rene O. Caldero’;
planificacion-validacion@ddec.pr.gov

Subject: PLAN REGIONAL NORTE CENTRAL 2020-2023
Attachments: PlanRegional_NC_2020-2023 Revisado.pdf; Aviso Publico Plan Regional.pdf
Buenos Dias!

Estimada licenciada Cafién Feliciano:
Esperando que al recibo de este correo electronico se encuentre bien.

Por este medio estamos sometiendo a su consideracién el Plan Regional Cuatrienal (2020-2023) de la
Region de Desarrollo Econdmico Norte Central,

Cordialmente,

CYa &7 o7 A
¢ /l:"/x/(t’ci’/f"f f\’/l.- /(,‘A | (’ / _(/ﬂf?;f{f\ _{’W-’r‘ifﬂ’){?f-:
7

Secretaria Ejecutiva

3 calle Barceld, Suite #800
Barranquitas, P.R. 00794
@ (787) 857-5335
[=Imdiaz@aldlmontana.com
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No imprimir si no es necesario. Prolejamos el Medio Ambiente.

"La informacion ransmitida en este mensaje est4 destinada solamente para la persona o la enlidad a qulen es dirigido y puede contener informacion confidenclal ylo material legalmente
privilegiado, Sl usted no es el destinatario del mensaje, cualguler revision, retransmision, difusion u otro uso, o el tomar cualquler acci6n referente a esta informacion esta prohibido. Si
usled no es el reciplente previsto, conteste por favor Inmediatamente al remilente por correo electrénico o teléfono que este mensaje se ha transmilido inadveridamente a usted y
suprima este correo de su sislema, Aunque se ha lomado precauciones razonables para evilar la presencia de virus en este correo, no se asume responsabilidad por pérdidas o dafios
que resulten del uso de esle correo o de cualquier archivo adjunto.”




