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29 de agosto de 2024

Leda. Jenny Mar Cafién Feliciano
Directora

Programa de Desarrollo Laboral
Departamento de Desarrollo Econémico y
Comercio de Puerto Rico

Estimada licenciada Colén Feliciano:

En representacién de la Junta Local de Desarrollo Laboral (JLDL), presentamos el Plan Local AP 2024- 2027
de la Ley de Oportunidades y de Innovacién de la Fuerza Laboral (WIOA) para el &rea local de Desarrollo
Laboral San Juan. Estos documentos estén siendo sometidos a su revisién con la aprobacién de la JLDL San
Juan mediante referéndum del dia 28 de agosto de 2024, de acuerdo con las regulaciones de WIOA v la

Politica Ptblica WIOA-PP-01-2024: Guia para la elaboracién de los planes locales y regionales y las
modificaciones bajo la Ley WIOA.

El Plan establece el marco para definir cémo el sistema de desarrollo laboral de un area designada cumplira
con los objetivos de WIOA. Por lo tanto, la JLDL San Juan adopta este Plan Local para los AP2024 al
AP2027 con el fin de alinear las estrategias locales con las contenidas en el Plan Regional Norte-Central y las
del Plan Estatal donde la integracién y la colaboracién de los socios del sistema es medular para la prestacién
de servicios a participantes y patronos, enfocadas en las necesidades especificas del mercado laboral.

La JLDL estara solicitando comentarios piiblicos de acuerdo con la Seccién 107 de WIOA y la Parte 679 del
20 CFR, por un periodo de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha de la publicacién del anuncio. Una
vez se emita el Aviso Publico se sometera al Programa de Conexién Laboral copia de este, asi como de la
factura a los efectos de evidenciar fecha de publicacién. De la misma forma, el Plan Local sera publicado en
la pagina web de la Junta Local (https://juntalocal.sanjuan.pr/), por lo que se har llegar la captura de
pantalla de la publicacién en linea. De recibirse comentarios, al cabo de los 30 dias, estaremos evaluandolos
e integrandolos de estos ser apropiados y alineados con lo planificado.

Si tiene alguna pregunta o necesita ayuda adicional, no dude en comunicarse con el Ledo. Manuel Cruz Soto
al 787.480.5680 o por correo electrénico a meruz02@sanjuan.pr .

Certificamos, con nuestra firma, que aprobamos la presentacién del Plan Local AP2024-2027 del Area Local
de Desarrollo Laboral de San Juan al Programa de Desarrollo Laboral.

Atentamente,

Miguel A. Romero Lugo Juan Pablo Gutiérrez-Gonzélez

Principal Oficial Electo Presidente

Area Local de Desarrollo Laboral de San Juan Junta Local de Desarrollo Laboral de San Juan
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C$NEXION
LABORAL

Junta Local de Desarrollo Laboral

INTRODUCCION

La Junta Local de Desarrollo Laboral de Conexién Laboral: Area Local de San Juan, en aras de aumentar la
capacidad de servicio para su clientela, tanto participantes como patronos, implementard mdiltiples
estrategias que impactan los programas de Jévenes, Adultos y Trabajadores Desplazados del Titulo I-B de
la Ley de Oportunidades dey de Innovacién de la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en inglés). Tenemos
como proposito principal el fortalecer y expandir |a infraestructura laboral del drea local, alineando las
politicas locales, estatales y federales, asi como el Plan de la Regién Norte-Central y el Plan Estatal, para
maximizar la eficacia de los programas de empleo y capacitacién.

Este Plan fue desarrollado considerando las dindmicas del mercado laboral local, sus retos, necesidades y
areas de oportunidad, para asi fomentar un escenario econémico robusto y sostenible.

1. PLANIFICACION ESTRATEGICA: Anilisis de la Fuerza Laboral y Econémico del Area Local
1.1. Identificar la composicién de la poblacién y de la fuerza laboral del area local.

San Juan, como capital de Puerto Rico, es el niicleo econdmico vy administrativo de laisla. Su desarrollo
econdmico se caracteriza por un robusto sector de servicios financieros, gubernamentales, de salud,
turistico y educacién. San Juan alberga importantes instituciones financieras, centros educativos,
hospitales y una amplia industria turistica. La presencia de una infraestructura de transporte desarrollada,
incluyendo el aeropuerto de Isla Grande, su cercania al Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin y el
puerto maritimo, facilitan el comercio y el turismo. San Juan pertenece a la Regién de Desarrollo
Econdmico Norte-Central y presenta este Plan Local para los Afios Programas 2024 al 2027, con vigencia
al 1 de octubre de 2024.

El municipio de San Juan tiene una poblacién de 340,903 habitantes, donde la edad promedio es 46 afios
y predominantemente femenina. El 25.6% de la poblacién de San Juan tiene 65 afios o mas. En relacién
con la poblacién joven, aproximadamente 43,469 individuos tienen entre 14 y 24 afios.

En San Juan la tasa de participacién laboral del 50.5%, donde hay 12,861 patronos, la media de ingreso
por unidad familiar es de $25,163, con 193,244 unidades de vivienda, donde el 43.9% de la poblacidn
tiene un grado de bachillerato o un grado académico mayor: '

® E|20.9% de la poblacién tiene diploma de escuela superior o grado equivalente;

* El10.9% tiene alguna educacién postsecundaria, mas no tiene un grado académico;
® El10.3% tiene un Grado Asociado;

s E| 27.2% tiene un Bachillerato;

® El16.2% tiene un post grado o un grado profesional.

En términos de |a participacién en el sistema educativo:



® EI57.2% de la poblacién dentro del sistema educativo esta entre Kindergarten y el duodécimo
grado, por debajo del 62.5% de la poblacién matriculada en el resto de Puerto Rico.

El sanjuanero promedio viaje 23.9 minutos para llegar a su trabajo haciendo uso, en su mayoria haciendo
uso de auto privado (71.5%) versus un 3% que hace uso de transportacién publica y un 5% que hace uso
de taxis, motoras u otros medios. El 8.7% de la fuerza trabajadora de San Juan trabaja desde su hogar.

La fuerza trabajadora de San Juan se distribuye en los siguientes renglones:

= Sector Privado (compafifas)

= Autocempleado en empresa propia incorporada
= Organizaciones privadas Sin Fines de Lucro

= Gobierno Local, Estatal, federal

= Autoempleado en empresa propia no incorporada o trabajador{a) doméstico{a) nc remunerado(a)

En términos de los nichos industriales, San Juan se distingue por tener un sector de servicios educativos,
de salud y de asistencia social robusto que representa el 19.9% del sector privado (81.20%). A este renglén
le siguen:
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Agricultura, caza, pesca, minerfa
Construccion
Manufactura
Ventas al por Mayor
Ventas al Detal

Transportacién, almacenamiento,...
Informacion

Finanzas, seguros, bines raices,...

Profesionales, cientificos, gerencial,...
Servicios educativos, de salud y asistenc...

Artes, entretenimiento,recreacién,...
Otros servicics, exceptop administracio...
Administracion Publica

Nichos Industriales
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En San Juan, el 35.5% de las mujeres que pertenecen a la fuerza trabajadora estan en ocupaciones
relacionadas a computadoras, ingenieria y ocupaciones en las ciencias, a diferencia del resto de la isla
donde las mujeres tienen un 30.8% de participacién.

En San Juan, la tasa de desempleo a Junio de 2024, era del 3.6% segln publicado por la Secretaria Auxiliar
de Estadisticas y Publicaciones del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico, en
relacién con un 4.3% de desempleo en la Regién Norte-Central, a la que pertenece el Area Local de

Desarrollo Laboral de San Juan.

Mapa de Desempleo por Reglones de Desarrollo Econdmico (WIOA)

! Norpeste
Fuerza Trabojpdorz 193,834
Empleo 178,918
Besempleo 13520
‘Tasa de Desempleo 7.2
Suroee
Fuerza Trabajodors 1218%6
Empleo 122,167
Dessmpleo 5,689
Tasa de Decmpleo 80

Para el cuarto trimestre de 2023, el empleo promedio en Puerto Rico es de 960,700. Al compararlo con el
dato del cuarto trimestre de 2022 (953,286) se refleja un aumento de 7,414 empleos. Las industrias con



mayor empleo son: Comercio al Detal 135,274; Administracién PUblica con un total de 124,808 y Servicios
de Salud y Asistencia Social 100,885.

En el drea de Manufactura los renglones con mayor empleo son: Productos Quimicos 16,342; Industrias
Manufactureras Misceldneas 14,509; Alimentos 12,498; Ropa 8,076; Computadoras y Productos
Electronicos 7,719; Productos de Metal 4,138 y Equipo y Aparatos Eléctricos 3,898, Las industrias con
menos de mil empleos son: Papel 893; Productos de Petréleo y Carbdn 877; Industrias de Materiales
Primarios 548; Productos de Madera 459; Productos Textiles Excepto Ropa 161 y Textiles 23.

Los diez municipios que reflejaron el empleo promedio mayor son: San Juan 261,779; Guaynabo 57,220;
Bayamon 55,948; Carolina 50,100; Ponce 48,226; Caguas 45,104; Mayagilez 31,548; Arecibo 23,439;
Aguadilla 15,700 y Humacao 17,308.

El municipio de San Juan reporté el emplec promedic mayor en los siguientes sectores industriales:
Administracién Publica 43,020; Servicios Administrativos y Desperdicios Sélidos 29,426; Servicios de Salud
y Asistencia Social 25,504; Alojamiento y Servicios de Alimentos 23,854; Comercio al Detal 23,207 vy
Servicios Educativos 18,382,

Debido al perfil presentado podemos identificar varios retos de inmediato:

1. Unaindustria de la construccion que representa un nicho subdesarrollado {5.7%) en relacién con
los fondos de recuperacién disponibles para Puerto Rico y que requiere una fuerza trabajadora
diestra y fisicamente fuerte. Sin embargo, San Juan tiene una poblacién cuya edad promedic es
de 46 afios y el 25.6% de la poblacién es mayor de 65 afios. Individuos entre estas edades pueden
integrarse a esta industria, pero requieren adiestramiento para actualizar conocimientos ¥
destrezas y se necesita integrar una poblacién mas joven para promover la continuidad de la
industria y los proyectos en curso vy los futuros,

2. Las delegaciones de fondos para el Programa de Trabajadores Desplazados han incrementado
consistentemente en los pasados afios. No obstante, [a tasa de desempleo de San Juan se ha
reducido consistentemente. Esto representa un reto significativo a la hora de invertir los fondos
delegados para esa poblacién.

Junio 2023 4.3%
Mayo 2024 3.8%
Junio 2024 3.6%

3. Varios programas federales han sido dirigidos a fomentar la resiliencia en la isla, a través de [a
inversion en energia solar. Estos programas contribuyen a la demanda de productos v servicios
especializados y técnicos a corto, mediano y largo plazo a través del mantenimiento y reparacion
de estas tecnologias. No obstante, no podemos apreciar que este sea un sector industrial con
crecimiento notable en el Municipio de San juan, en relacidn con las ventas al detal, por ejemplo.

4. 5an Juan presenta la tasa de dependencia mds alta de la regién Norte-Central con un 67.7%,
indicando una mayor proporcién de jévenes y adultos mayores en comparacion con la poblacién




en edad laboral. Esto podria implicar una demanda més elevada de servicios sociales y de empleo
adaptados a estos grupos.

Fuentes: United States Census Bureau
Primer Borrador del Plan Regional para la Regién Norte-Central; Julio de 2024.
Estadisticas de Desempleo por Municipio; Junic 2024; Negociado de Estadisticas del
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico

1.2. iCémo se definen las brechas de destrezas en el drea local? Provea una descripcion de las

destrezas necesarias para satisfacer las necesidades de los empleadores en la regién y el drea
local.

Las proyecciones laborales de largo plazo para la Regién Norte-Central de Puerto Rico, a la que pertenece
el Area Local de Desarrollo Laboral de San Juan, del 2020 al 2030 muestran un aumento generalizado del
9% en las ocupaciones, reflejando un crecimiento significativo en la regién. Este incremento subraya la
expansion econdmica y la diversificacién en multiples industrias, desde servicios hasta tecnologia,
apuntando a una recuperacién robusta y a la creacién de oportunidades en el entorno post-pandémico.

Cabe destacar, el crecimiento es especialmente notable en el sector de la construccién, gue proyecta un
incremento del 16% en empleo, destacando su rol crucial no selo en la reconstruccién post-desastre, sino
también en el desarrollo econémico sostenido de la regién. Este sector es fundamental para la

recuperacién y fortalecimiento de la infraestructura, lo cual es vital tras los recientes desastres naturales
que han impactado la isla.

Este dato confirma [a brecha de destrezas como consecuencia del subdesarrollo actual de este sector en
San Juan — en comparacién con las proyecciones - asi como de mano de obra, para una industria que
proyecta un crecimiento significativo. Esta industria necesita destrezas especificas:

e FElectricidad;

¢ Plomeria;

e Albafilerfa;

e Carpinteria;

e Otras.

Esta brecha se hace dificil de atender cuando al evaluar la Lista Estatal de Proveedores Elegibles de

Adiestramiento (ETPL, por sus siglas en inglés) para el AP2023, solo encontramos una (1) institucidn con
este curriculo.

Alineados con las estrategias regionales, habremos de apoyar y expandir los sectores con claras
tendencias de crecimiente en empleo, especialmente en el contexto de recuperacion post-desastre. Este
enfoque incluird iniciativas especificas para promover la capacitacién y certificacién de trabajadores en
habilidades vinculadas al sector de la construccién.

La Junta Local, por medio de esfuerzos de divulgacién v de reuniones con miembros de entidades
comerciales como el Centro Unido de Detallistas, ha recibido el insumo de miltiples patronos en relacién
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con la brecha de destrezas, sus expectativas y la realidad del mercado. Los patronos nos comparten los
siguientes comentarios:

Se entrevistan los candidatos y cuando se les llama para el reclutamiento, no comparecen;
No son puntuales;

Tienen limitaciones o retos de comunicacién efectiva;

No saben resolver problemas.

il

Esto nos dice que ademas de las destrezas ocupacionales y técnicas que se requieren para acceder y
mantener un empleo, hay una carencia de desarrollo adecuade de destrezas mal llamadas suaves y que
deben considerarse como destrezas esenciales de empleabilidad.

El Plan Estatal 2024 establece los sectores estratégicos para promover la diversificacidn industrial y el
desarrollo econémico. Entre estos, se identifica la aviacién. En San Juan estd localizado el aeropuerto
Fernando Luis Ribas Dominicci el cual cuenta con lineas comerciales, asi como hangares para aviones
privados y compafiias de aviacién para un sector privilegiado de la poblacién. No obstante, no hay un solo
proveedor de adiestramiento para este sector estratégico. Esta carencia de proveedores, en el ETPL,
aumenta la brecha de destrezas pues no le permite a nuestros participantes el acceder oportunidades de
adiestramiento para integrarse a un nicho industrial que es prioritario para el sistema de desarrolle laboral
y para el cual hay oportunidades de crecimiento en San Juan.

Durante la vigencia del Plan Local, la Junta Local continuard contando con el insumo del sector privado
para desarrollar estrategias especificas para atajar la brecha de destrezas o “skills gap”.

1.3 ¢Cudles son los desafios que enfrenta el drea local para alinear las destrezas existentes de [a

fuerza laboral y las actividades de educacién y adiestramiento con las necesidades de los
empleadores locales?

La Junta La Junta Local, por medio de esfuerzos de divulgacidn v de reuniones con miembros de entidades
comerciales como el Centro Unido de Detallistas, ha recibido el insumo de mditiples patronos en relacion
con la brecha de destrezas, sus expectativas vy la realidad del mercado. Ademds de este insumo, se ha
recibido el de patronos que en algdn momento han accedido o han intentado acceder nuestros servicios:
la revitalizacién de la confianza en el sistema local es uno de nuestros mayores desafios. Esta es una razén
que dificulta |a alineacion de las destrezas existentes con las actividades de educacidn y adiestramiento
con las necesidades de los patronos locales y regionales.

Este reto o desafio |a Junta Local lo acepta como un reto. Para esto continuaremos acercandonos a
nuestros patronos, se estardn llevando a cabo esfuerzos dirigidos nichos sectoriales especificos para el
desarrollo de planes de trabajo que nos pongan en la mejor posicién para proveer destrezas especificas
para industrias y/o patronos especificos.



adiestramiento.

1.4. Andlisis de las actividades de desarrollo de laboral en el drea local, incluyendo educacion y

Fortalezas

Capacidad de lograr resultado segin
evidenciado por los indicadores de
desempefio de WIOA,

Estructura fisica apropiada para ofrecer
servicios unificados y operar de forma
integrada.

Capacidad de adaptaciény de
reinvencion ante retos y desafios.
Sectores econdmicos diversos y en alta
demanda.

Alta tasa de participacién laboral.
Competencias, perfiles profesionales,
pericia y experiencias de los miembros de
la Junta Local.

Oportunidades

Aumento en el desarrollo de PyMes en el
entorno inmediato del CGU.

Crecimientc vy reconocimiento  del
Programa de Aprendizaje Registrado
tomo una alternativa abarcadora para el
patrone y el aprendiz.

Nuestros sectores industriales con mavor
participacion son, en esencia, [os mismos
que tienen crecimiento proyectado al
2030.

Alianza estratégica regional.

Designacién de un nuevo Agente Fiscal
para el Area Local.

Capacidad para ofrecer Adiestramiento
para Trabajadores [ncumbentes,
minimizando el riesgo de cesantias.

Debilidades

Desconocimiento, por parte de una gran
parte de los patronos locales, de la
existencia de los fondos, el CGU v cdmo
pueden acceder los servicios.
Dependencia en los fondos WIOA.
Burocracia para patronos.

Cambios en la estructura gerencial de la
Junta Llocal y del Departamento de
Desarrollo Laboral [imitan la continuidad
de los trabajos e implementacién de
estrategias.

Confusion de roles y la delegacion de
multiples roles a una misma figura o
funcionario.

Falta de reconocimiento de marca.

Falta de capacitacidon recurrente o
desarrollo profesional de los funcionarios
del Area Local de Desarrollo Laboral.

Amenazas

Tasa de desempleo baja (3.6%).

Cambios como producto de los comicios
electorales.

Programas de Asistencia Social que
desincentivan el ingreso al mercado
labaral {(“Benefit Cliff")

Establecimiento de entidades que ofrecen
servicios similares, pero con menos
restricciones/requerimientos.
Reautorizacion de WIOA con enmiendas
significativas.




1.5. Descripcion de los elementos de la planificacién estratégica, incluido un analisis
regional de las condiciones econémicas. -

En la Regidn Norte-Central, la distribucién de la fuerza laboral en 2023 varfa significativamente entre las
diferentes dreas locales, proporcionando una perspectiva detallada de fa estructura laboral regional. San
Juan lidera con la mayor cantidad de trabajadores, contando con 146,265 personas activas, lo gue refleja
su posicion como el principal niicleo econémico y urbano de la regién. En contraste, La Montafia registra
la cifra més baja, con 38,012 trabajadares, lo que indica una presencia laboral mucho menor.

Las otras areas como Guaynabo-Toa Baja y Manati-Dorado muestran cifras intermedias de 112,068 y
84,501 trabajadores respectivamente, mientras que Bayamén-Comerio registra un sector laboral de
76,176 personas, Estos nimeros son esenciales para entender la distribucién geografica y la magnitud de
la fuerza Jaboral a lo largo de la regidén, con un total regional de 457,022 trabajadores, lo gue representa
el 38% de Ja fuerza laboral de Puerto Rico.

Proyecciones de Empleo en la Region

Las proyeccicnes laborales de largo plazo para la Regidn Norte-Central de Puerto Rico del 2020 al 2030
muestran un aumento generalizado del 9% en las ocupaciones, reflejando un crecimiento significativo en
fa region. Este incremento subraya la expansién econémica y la diversificacién en mdltiples industrias,
desde servicios hasta tecnologia, apuntando a una recuperacién robusta y a la creacién de oportunidades
en el enterno post-pandémico.

Cabe destacar, el crecimiento es especialmente notable en el sector de la construccién, que proyecta un
incremento del 16% en empleo, destacando su rol crucial no solo en la reconstruccién post-desastre, sino
también en el desarrollo econdmico sostenido de la regidn. Este sector es fundamental para la
recuperacién y fortalecimiento de la infraestructura, lo cual es vital tras los recientes desastres naturales
que han impactado la isla,

Las ocupaciones relacionadas con la preparacion y servicio de comidas y el cuidado y servicio personal
lideran el crecimiento especifico con aumentos del 26% y 25% respectivamente, resaltando la demanda
creciente en sectores de servicio directo. En contraste, sectores como la educacién muestran una ligera
disminucidn, lo cual plantea desafios especificos que pedrian necesitar atencién para evitar desequilibrios
en el desarrollo laboral de la regién. Este cambio se debe al cambio en nuestra estructura poblacional

debido a la migracién de personas en edad laboral y reproductiva, la baja fecundidad y el envejecimiento
de |a poblacién.

Por otro lado, hay un crecimiento notable en dreas como ciencias, matematicas y de la computacién, que

anticipa un aumento del 13%, también destaca la evolucidn hacia una economia de la tecnologia y basada
en el conocimiento.

Nota: Informacion adicional y detallada estd en el Capitulo ii: Andlisis Econémico Regidn Norte-
Central del Borrador del Plan Regional (Pdgs. 23 a la 60).




2.

PLANIFICACION ESTRATEGICA: Visién y Metas

2.1. ¢Cudl esla vision estratégica y las metas de la junta local para preparar su fuerza laboral?

La Junta tocal de San Juan, habiendo colaborado en la redaccién de la visidn estratégica de la Regién
Norte-Central, la adopta para si de manera tal que nos visualizamos como “un ecosistema laboral
unificado y dinamico, impulsando la innovacién y 1a competitividad mediante la integracién de mercados
laborales y educativos, reduciendo fas barreras de acceso para nuestros clientes.”

Las metas de la Junta Laboral del San Juan estén dirigidas a la implementacién de las metas regionales, a

la vez que se sirven las necesidades locales, en total alineamiento con las metas del Plan Estatal (Ver Tabla
18 del Plan Regional Norte-Central; Pag. 80):

2.2.

Meta A: Fortalecer las colaboraciones internas para crear un ecosistema de la fuerza laboral
diverso y sostenible, mejorando la efectividad y accesibilidad de los servicios en la Regién Norte-
Central.
o Esta meta es la base de todas las demas, ya que alinea las dreas locales y asegura una
comprension integral de la Ley WIOA entre todos los empleados y miembros de la Junta.
Incluye plan de educacién continuada en WIOA, un plan de transferencia de
conocimientos y un plan de induccidn para nuevos miembros.

Meta B: Desarrollar y expandir programas de capacitacién y eventos regionales para mejorar la
competitividad y productividad en sectores de alta demanda en la regidn. Esta meta esta disefiada
para alinear las habilidades e intereses de la fuerza laboral con las demandas del mercado laboral
mediante la colaboracién estratégica.

Meta C: fortalecer el desarrollo del capital humano mediante la colaboracién estratégica entre el
sector educativo, sin fines de lucro y privade en la Region Norte-Central. Esta meta busca mejorar
la efectividad de los programas educativos inclusivos y facilitar el desarrollo econdémico v la
creacion de oportunidades laborales mediante alianzas estratégicas. Los objetivos y estrategias
delineados para alcanzar esta meta reflejan un enfoque integral y colaborativo, alineado con las

necesidades de la region y los principios establecidos por la Ley WIOA y el Plan Estatal Unificado
2024-2027.

éCudl es la estrategia de la junta local para trabajar con las entidades que manejan los
programas medulares para alinear los recursos disponibles para el 4rea local, con el fin de
lograr la vision estratégica y las metas del drea local?

La Junta Local de Desarrollo Laboral de San Juan implementara [as siguientes estrategias, entre
otras, en apoyo a la planificacién estatal y local:

o MetaA:
* Se llevaran a cabo esfuerzos para promover la integracién de los componentes
del sistema de desarrollo laboral local, incluyendo a los socios medulares y
opcicnales y otras partes interesadas, asi como se llevarén a cabo sesiones

complementarias para ampliar conocimientos, fomentar la colaboracién vy la
adopcion conjunta de mejores practicas.




*= Se implementaran las herramientas uniformes que habran de adoptarse como
parte de los procesos estratégicos regionales.

o MetaC:
* Se alinearan los acuerdo del estado, pero a nivel regional, para brindar servicios
a jovenes en las Juntas que componen la Regidn bajo los programas de:

+ Carl D. Perkins;
*  YouthBuild;
¢ Boys and Girls Club;
e lobCorps;
e Otros.

* Sevaa desarrolla un sistema de evaluacién, a nivel regional para implementacién

local, para medir la efectividad de ias alianzas estratégicas y otros programas y
servicios.

2.3. ¢Como se alineardn, respaldaran y contribuiran la visién y las metas de la junta local con la
vision y metas del gobernador para el sistema de desarrollo laboral del estado, asi como con
cualquiera de las metas y estrategias articuladas en el plan regional?

Para asegurar coherencia, la Junta Local de San Juan estard implementando principalmente la vision,
metas y objetivos de la regidn Norte-Central que a su vez estén alineadas con el Plan Estatal.

Para responder efectivamente a las necesidades estatales y regionales, es crucial llevar a cabo un proceso
de planificacién coherente, alineado y coordinado entre la regién y el estado. Esta conexi6n asegura que
las metas y objetivos estatales se reflejen en las estrategias regionales, adaptindolas a los contextos
especificos de cada regién. Los planes estatales, regionales y locales deben funcionar de manera
colaborativa para fortalecer el sistema estatal de desarrollo laboral, tal como se detalla en la politica
WIOA-PP-01-2024.

La Tabla 18, contenida en el Plan Regional Norte-Central, establece la alineacidn estratégica entre el Plan
Estatal y el Plan Regional:
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Tabla 18. Alineamiento Estratégico entre el Plan Estatal y Regional

Meta del Plan Estatal

Meta 1: Desarrcllar el talento
basado en el desarrollo
econdmico de Puerto Rico a
través de oportunidades de
desarrollo profesional
adaptadas a las necesidades
del mercado global y local.

'Meta 2: Modernizar los

sistemas de gestion de
informacion e integrar
tecnologias emergentes en
un mercado globalizado en
constante cambio.

' Meta 3: Fomentar el

desarreollo y expansion de
programas de aprendizaje y
capacitacién robustos en
toedo Puerto Rico.

Meta del Plan Regional

Meta C: Impulsar el
desarrollo integral del
capital humano en la Region
Norte-Central a través de
una colaboracién
estratégica y sostenida entre
el sector educativo,
organizaciones sin fines de
lucro y el sector privado.

Descripcicn del

Alineamiento

Ambas metas se enfocan en
desarrollar el talento y
fortalecer el capital humano
mediante la colaboracion
con sectores educativos y
privades, promoviendo
oportunidades de desarrollo
profesional adaptadas a las
necesidades del mercado.

Meta A: Fortalecer las
colaboraciones internas para
desarrollar un ecosistema
laboral diverso y sostenible,
mejorando la efectividad y
accesibilidad a los servicios
en la Region Nerte-Central.

Meta B: Desarrollar y
expandir programas de
capacitacion y eventos
regionales para mejorar la
competitividad y
productividad en secteres
de alta demanda en
empleos, alineando las
habilidades e intereses con
las demandas del mercado
laboral mediante la
colabaracién estratégica.

La modernizacién de
sistermnas v la adopcion de
tecnologias emergentes en
Meta A del plan regional se
alinean con la Meta 2 del
plan estatal, asegurando
una integracion tecnoldgica
eficiente y equitativaen la
prestacion de servicios (ver
objetive A.B).

~ Ambas metas estan

dirigidas a desarrollar
programas de capacitacion
y aprendizaje que mejoren
la competitividad y
productividad, alineandc las
habilidades de la fuerza
laboral con las demandas
del mercado laboral.,

| Meta 4: Disenar un
| ecosistemna diversoy

autosostenible a través de
nuevas oportunidades de
desarrollo econdémico y
laboral.

Meta A: Fortalecer las
colaboraciones internas para
desarrollar un ecosistema
laboral diverso y sostenible,
mejorando la efectividad y
accesibilidad a |os servicios
en la Regidn Norte-Central.

Las metas se alinean en el
objetivo de crear un
ecosisterna sostenible y
diverso, promoviendo la
integracién y coordinacion
entre diferentes actores y
sectores para mejorar la
efectividad v accesibilidad
de los servicios.
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2.4. ¢Cudles son los niveles locales de ejecucion que se han negociade con el Estado y los
funcionarios electos principales?

Ver Anejo E.

¢Como se relacionaran las metas de la junta local con el logro de estas medidas?

- Meta A: Fortalecer [as colaboraciones internas para crear un ecosistema de la fuerza laboral diverso
y sostenible, mejorando la efectividad y accesibilidad de los servicios.

A través de las colaboraciones internas, con nuestros socios medulares y opcionales, vamos a poder
ofrecer un servicio coherente, completo y coordinado en beneficio de los participantes, aumentando asf
no solo la cantidad de los servicios provistos, sino la calidad y eficiencia de estos.

- Meta B: Desarrollar y expandir programas de capacitacién y eventos regionales para mejorar la
competitividad y productividad en sectores de alta demanda en [a regién. Esta meta estd diseRada
para alinear las habilidades e intereses de [a fuerza laboral con las demandas del mercado laboral
mediante la colaboracién estratégica.

El sistema de desarrolio laboral es uno de entrada universal. A través de colaboraciones regionales, asi
como de los esfuerzos locales, vamos a poder:

+ Promover servicios;

+ ldentificar patronos;

+ Identificar candidatos idéneos segin la demanda ocupacional local;

» Parear a nuestros patronos con esos candidatos de diffcil reclutamiento y poder coordinar
servicios de adiestramiente para aguellos que sean elegibles, para que accedan:

e}

o]
(o]
o]

Credenciales
Colocaciones

Ingresocs no subsidiados
Bien remunerados

- Meta C: fortalecer el desarrollo del capital humane mediante la colaboracién estratégica entre el
sector educativo, sin fines de lucro y privado en la Regién Norte-Central. Esta meta busca mejorar la
efectividad de los programas educativos inclusivos y facilitar el desarrollo econémico v la creacion de
oportunidades laborales mediante alianzas estratégicas. Los objetivos y estrategias delineados para
alcanzar esta meta reflejan un enfoque integral y colaborativo, alineado con las necesidades de la
regién y los principios establecidos por la Ley WIOA y el Plan Estatal Unificado 2024-2027.

A través de las colaboraciones multisectoriales podremos asegurar el acceso a los recursos adecuados,
por parte de participantes y patronos, para poder aumentar el menud de servicios, la capacidad de
provision de estos y que los participantes puedan contar con los recursos y las condiciones necesarias
para cumplir exitosamente con sus metas académicas y/o ocupacionales.
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PLANIFICACION OPERACIONAL: Sistema de Desarrollo Laboral del Area Local y Estrategias
de Inversién

3.1. Descripcién general del sistema de gobernanza para el sistema laboral, incluyendo partes
interesadas clave y entidades en e] drea local.

o El Area Local de Desarrollo Laboral de San Juan es un &rea constituida por un solo municipio,
donde no hay consorcic municipal y el Alcalde, Hon. Miguel A. Romero Lugo, es el CEO.

o Por conducto del Acuerdo de Colaboracion entre la Junta Local y el CEQ, este (ltimo designd a la
Directora de Finanzas del Municipio de San Juan como la Agente Fiscal.

o LaJunta Local tiene presencia fisica en las facilidades del Area Local donde tiene un Director
Ejecutivo, un Director Auxiliar a cargo de supervisar la planificacién de actividades programaticas
y la implementacién de estas, conforme a la politica pablica local y estatal.

o laJunta Local cuenta con una membresia activa, comprometida y altamente capacitada con la
gestion delegada a través de su nombramiento y de la seccién 107 de WIOA.

o Se cuenta con un Director del Departamento de Desarrollo Laboral que gerencia y administra la
gestion programatica del Titulo I-B, asi como es el principal responsable de la implementacién de
la politica publica de la Junta Local. Este Departamento fue creado por virtud de la Ordenanza
NGm. 28, Serie 2001-2022 de la Legislatura Municipal de San Juan.

o En cuanto a la Operacién del Centro de Gestién Unica, la Junta Local celebré el proceso
competitive — en el gue no particips — y selecciond al Municipio de San Juan, quien se presentara
a la competencia, como Operador.

¢ Lalunta Local de Desarrollo Laboral estd compuesta por:

o Leda. Olga Martinez

Teresa Berrios

Antonio Colorado

Ledo. Kevin Rivera

Ledo. Francisco Concepcidn

Rosana Roig

Juan Pablo Gutiérrez, Presidente

Dr. Victor Ramos

Luis Gautier

Héctor Reyes Torres

Dra. Yarilis Santiago

Dra. Angie Escalante

Daphne Barbeito

Terry Lastra

Lcda. Naihomy Alamo

Dra. Miriam Ginés

Byron Silva

O 0O 00 C OO0 00000 o C 00

o Lalunta cuenta con [os siguientes Comités Permanentes:

o Comité Operacional
* Proveera informacion y asistird con los asuntos operacionales y otros
relacionados al sistema de prestacién de servicios de gestién dnica que puede
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o Comité
]

o Comité

o Comité
"

incluir como miembros representantes de los socios de |os Centros de Gestidn
Unica. Conforme a lo establecido en las secciones 117 y 121 de WIA, el Comité
tiene las siguientes funciones:

a. Participard y desarrollard los Memorandos de Entendimiento (MOU) con todos
los Socios Obligados requeridos por WIOA.,

b. Recomendara a la Junta Local la designacién, certificacién o desertificacion
del(los} Operador{es) del CGU.

c. En acuerdo con el Comité de Monitoria y Evaluacidn establecera vigilancia y
revision sobre el funcionamiento del CGU.

d. Recomendara a la Junta Local otros programas que puedan allegar nuevas
ingresos.

de Jévenes

Debera proveer informacién y asistir con la planificacién y asuntos operacionales
relacionados a la provision de servicios a jévenes, lo que debe incluir
organizaciones de base comunitaria con probada experiencia de servicio a
jovenes elegibles exitosamente.

Este Comité tiene funciones seglin establecidas en las Seccién 117 (h){4) de
desarrollar las partes del plan local relacionadas a fos jévenes elegibles, segin
determinado por el ([a) Presidente(a) de ia Junta Local.

Tendra que realizar las recomendaciones a proveedores elegibles de servicios
para desarrollar actividades competitivas par la Junta Local.

para Personas con Diversidad Funcional

Recopilara y proveera informacién, asi como hara recomendaciones y asistira con
asuntos operacionales y otros relacionados con la provisidn de servicios a
personas con diversidad funcional o necesidades especiales, incluyendo lo
relativo a la prohibicién de discrimen y provisiones bajo la "American with
Disabilities Act" en cuanto a la accesibilidad programatica vy fisica a los servicios,
programas y actividades del sistema de gestién Gnica, asi como el adiestramiento
adecuado al personal en proveer apoyoc y acomodo y en la blsqueda de
oportunidades de empleo a las personas con diversidad funcional o necesidades
especiales.

Ejecutivo

-Este comité evaluara y aprobard medidas y actividades de la Junta que estén
relacionadas con su funcionamiento internc vy el desarrollo de sus deberes %
responsabilidades, conforme a la Ley.

Tendra la potestad o encomienda de aprobar asuntos relativos a la operacién y
administracion de dichas actividades y hara recomendaciones al pleno sobre Ia
politica ptblica a implementarse en el Centro de Gestién Unica y otros asuntos
relacionados.

Tendrd y ejerceréd todos los poderes de la Junta Local, siempre que todos los
acuerdos sean sometidos para aprobacién a la Junta Local o en una reunién
regular de los miembros de la Junta Local.
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o Comité

o Comité

o Comité

o Organigrama

Tendra la encomienda de desarrollar estrategias y programas innovadores que
tengan como finalidad el asunto de la fuerza trabajadora, los empleos y los
recursos humanos en el Area Local. Este comité estard compuesto par un (una)
Presidente(a), Vice-Presidente(a), un Secretario(a), el (la) Presidente(a) del
Comité de Jovenes y el(la) Coordinador(a) de la Junta Local.

de Monitoria
Este comité conducird revisiones, intervenciones y evaluaciones a los programas
y actividades del Centro de Gestién Unica, asi como aquellas 4reas operacionales

y fiscales del mismo que sean justificadas por la funcién y deber de vigilancia que
le corresponde.

de Evaluacién de Propuestas

Este comité evaluard y aprobara las propuestas presentadas por el Area Local de
Desarrollo Laboral - San Juan.

de Planificacién

Este comité tendra una participacién activa y estard encargado de brindar ayuda
al Area de Planificacién y Presupuesto para el desarrollo del Plan Cuatrienal (4
afios) y al Plan Anual que es presentado al Programa de Desarrollo Laboral. De
igual manera, tendran participacién en la preparacién de las modificaciones y
notificaciones de cambio que se le puedan realizar al plan presentado, asi como
la responsabilidad de recomendar la politica publica, prioridades de servicios y las
ocupaciones en demanda en el Area Local.

ALDL SAN JUAN

JUNTA DE ALCALDES

AGENTE FISCAL

m PROVEEDORES DE SERVICIO OPERADOR

3.2. ¢Cudles son los programas socios (incluyendo al Titulo 1) incluidos en el sistema local de
prestacion de servicios a la fuerza laboral y cémo trabajara la junta local con las entidades

responsables de llevar a cabo dichos programas para garantizar una coordinacién efectiva y
la maximizacion de los recursos?

La Junta Local cuenta con los siguientes socios:

o Titulo I-B
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Servicio de Empleo

Educacién de Adultos

Administracidon de Rehabilitacidn Vocacional
Carl D. Perkins

Departamento de la Vivienda

TANF

SCSEP

Programa de Migrantes

cC 0O 0 0O 0 o 0 O

El Operador del Centro de Gesti6n Unica, como parte de sus funciones delegadas habra de coordinar, y
asegurar, una prestacion de servicios integrada, y alineada, donde cada socio tenga la oportunidad de
poner en funcién sus recursos para el beneficio de los clientes, participantes v patronos. Estas
coordinaciones deben garantizar el acceso estructural y programatico de todos los interesados,
indistintamente de sus retos, en cumplimento con la seccién 188 de WIOA. Es por esto que, como parte
de [as metas adoptadas, se contempla una integracidn tecnolégica eficiente y equitativa en la prestacion
de servicios. Todos los socios, sin excepcién, deben estar en igualdad de condiciones para asegurar que
se ofrecen los servicios con un mismo esténdar de eficiencia v calidad.

3.3. ¢Cémo trabajara la junta local con las entidades que llevan a cabo programas medulares para:

> Ampliar el acceso a servicios de empleo, adiestramiento, la educacién y los servicios de
apoyo para las personas elegibles, en particular las personas con barreras para el empleo.

A los efectos de ampliar el acceso de los servicios, algunas de las estrategias a implementarse son las
siguientes:

» Contar con tedos los socios medulares y opcionales para ofrecer un servicio de excelencia en el
cGu.

* Establecer canales de comunicacion mas efectivos que permitan conocer los requisitos de [os
programas administrados por los socios obligados y opcionales del sistema de desarrollo laboral
con el fin de lograr una integracion efectiva y lograr un mejor servicio a los clientes de! CGU.

* Proveer de herramientas tecnolégicas que permitan la comunicacién interactiva en tiempo real
entre los socios del Sistema de Gestién Unica, para ofrecer mejor servicio a los clientes.

® Los referidos para servicios se hardn a través del CGU y de acuerdo con las estrategias de
accesibilidad que se establezcan para los socios medulares y opcionales del CGU. Los
mismos pudiesen ser de forma virtual o presencial, asi lo disponga la Ley. De igual forma,
se utilizaran las politicas piblicas establecidas para los servicios de jévenes, adultos y
desplazados y para los servicios de sostén.

* Integrar a los socios obligados y opcionales del CGU en la delineacién de estrategias y
planes de trabajo.

> Facilitar el desarrollo de trayectorias profesionales y el coregistro o participacion
concurrente entre los programas medulares, segin corresponda.

¢ Enconjunto con representantes de programas de educacién secundaria y postsecundaria,
la Junta Local, en colaboracién con el Operador y el Titulo 1-B, hard esfuerzos para
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desarrollar e implementar trayectos profesionales (“Career Pathways”) alineando los
servicios de empleo, adiestramiento, educacién y apoyo gue necesitan los adultos v
jovenes, particularmente los individuos con barreras para empleo WIOA sec 107 (d) (5).
De la misma forma, se promovera el coregistro o participacién concurrente, con todos ios
servicios adicionales que correspondan.

3.4. ¢Qué estrategias se implementardn en el area local para mejorar la participacion de las

empresas y los empleadores para:

>  Apoyar un sistema de desarrollo de la fuerza laboral del drea local que satisfaga las
necesidades de las empresas;

Estimular el desarrollo del mercado laboral apoyando de forma proactiva a los patronos mediante un
aumento en la divulgacién de los servicios que ofrecen los programas bajo WIOA. Ademds, la Junta Local
participard activamente en Asociaciones que agrupan patronos, tales como: Asociacién de Industriales,
Centro Unido de Detallistas, Cdmara de Comercio, Asociaciones de Comerciantes Locales, entre otras,
para promover las actividades y servicios que se ofrecen a estos, asi como conocer sus necesidades en
relacion con [as ocupaciones en demanda y las destrezas requeridas.

Participar en las reuniones y actividades del Comité de Patronos, adscrito al Servicio de Empleo, para
conocer de primera mano las necesidades apremiantes de |los empresarios, comerciantes y entidades en
refacion con sus inquietudes, iniciativas y proyecciones relacionadas con las ocupaciones disponibles, que
estén en demanda v las destrezas requeridas a sus empleados.

Ofrecer talleres de capacitacién a los patronos en temas relevantes para que continlien o inicien
operaciones en el drea local.

Se promoveran las visitas de los Promotores de Empleo a los Patronos de forma tal que los
patronos se sientan verdaderamente apoyados y respaldados, que la ayuda vy la colaboracién es
esta a su alcance y es de facil acceso.

» Manejar las actividades o servicios que se implementaran para mejorar el compromiso
empresarial;

Para mejorar el compromiso de los patronos implementaremos una variedad de actividades y servicios
como, por ejemplo:

Actividades de Compromise para Patronos

1

Publicacién de Oportunidades de Empleo: Facilitar la publicacién de vacantes en plataformas de
empleo para atraer candidatos calificados.

Coordinacion de Entrevistas: Ayudar en la organizacién y coordinacién de entrevistas de trabajo
para agilizar el proceso de contratacion.
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Referidos de Candidatos: Proveer una lista de candidatos preseleccionados que cumplen con los
requisitos del patrono.

Adiestramiento a la Medida: Ofrecer programas de capacitacién disefiados especificamente para
satisfacer las necesidades de los patronos.

Apoyo en el Reclutamiento y Adiestramiento: Asistir en el proceso de reclutamiento y
proporcionar adiestramiento a nuevos empleados.

Servicios de Apovo

1.

Programas de Aprendizaje Registrado: Implementar programas de aprendizaje que combinen la
capacitacién en el trabajo con la instruccién relacionada.

Adiestramiento para Trabajadores Incumbentes: Proveer capacitacién continua para mejorar las
habilidades de los empleados actuales.

Adiestramiento en el Empleo {QJT): Ofrecer programas de adiestramiento en el empleo que
permitan a los empleados aprender mientras trabajan,

Adiestramiento a la Medida: Desarrollar programas de capacitacién personalizados para
satisfacer las necesidades especificas de los patronos.

Estas actividades y servicios no solo mejoran el compromiso de los patronos, sino que también
contribuyen a una fuerza laboral més capacitada y productiva.

» Coordinar mejor la estrategia regional de desarrollo econémico y de ia fuerza laboral, la
participacién y los programas; y

Para mejorar la participacién de empresas y empleadores en el sistema de desarrolio laboral local, Ja Junta
estard implementande |as siguientes estrategias, entre otras:

1.

Colaboracion y Alianzas: Estableceremos alianzas estratégicas con camaras de comercio,
asociaciones empresariales y otros grupos relevantes para promover los beneficios de participar
en programas subvencionados con fondos WIOQA.

Incentivos y Reconocimientos: Ofreceremos incentivos a las empresas que participen
activamente: reconocimientos plblicos, certificaciones, ete.

Programas de Capacitacién Personalizados: Desarrollaremos programas de capacitacién que se
adapten a las necesidades especificas de las empresas locales. Esto puede incluir formacién en
habilidades técnicas, gestidn y liderazgo, asi como apoyaremos el desarrollo de programas de
aprendizaje registrado para que estas empresas puedan continuar creciendo y desarrollando el
personal diestro que necesitan y con las credenciales que le hacen mas competitive.

Comunicacion Efectiva: Mantendremos una comunicacién constante y clara con los empleadores
sobre los beneficios y oportunidades que ofrece WIOA. Utiliza boletines informativos, seminarios
web y reuniones informativas, De la misma forma, cada empresa o empleador participante de los
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programas de WIOA, tendrd una persona contacto especifica a través de la cual podra canalizar
todas sus necesidades ¢ dudas.

Participacién en el Disefio de Programas: Integraremos a los empleadores en el disefio y la
implementacién de los programas de desarrollo laboral para asegurar que las capacitaciones y
servicios ofrecidos sean relevantes y (tiles para sus necesidades, v las de la industria.

Eventos de Divulgacion: Organizaremos ferias de empleo, talleres y eventos de divulgacién donde

los empleadores puedan conocer a posibles candidatos y otros empleadores que ya participan en
WIQA., )

Evaluacién y Mejora Continua: Implementaremos mecanismos para medir la satisfaccion de los
empleadores, asi como haremos encuestas y reuniones de retroalimentacion con los empleadores

para evaluar la efectividad de los programas, y su mecanismo de acceso a estos, y hacer ajustes
segun sea necesario.

Desarrollo Profesional: Se capacitard a los promotores de empleo a los efectos de que estos
adquieran conocimientos basicos de empresarismo y negocios con el fin de que al momento de
promover nuestros servicios lo hagan en el “lenguaje” de negocios. Esto ltimo facilitara el que
el empleador pueda ver el costo/beneficio de recibir nuestros servicios.

> Fortalecer los vinculos entre el sistema de prestacién de servicios y los programas del
Seguro por Desempleo {Ul).

Fortalecer los vinculos entre el sistema de prestacién de servicios de WIOA y el Seguro por Desempleo
puede mejorar significativamente la eficiencia y efectividad de ambos programas. Algunas de las
estrategias a implementarse lo son:

1. Integracion de Servicios

Coordinacion de Programas: Esto puede incluir la creacién de equipos de trabajo conjuntos y la
integracidn de sistemas de informacidn para compartir datos relevantes,

Centros de Servicios integrados: Establece centros de servicios donde Jos beneficiarios puedan
acceder tanto a los servicios de WIOA como a los del Seguro por Desempleo en un solo lugar. A
pesar de que a través del Centro de Recursos se puede solicitar los beneficios o ideal seria el tener
recursos del Seguro por Desempleo de forma presencial o tecnoldgica en el CGU.

2. Comunicacién y Colaboracion

Reuniones Regulares: Se organizardn reuniones periédicas entre el Operador, el Gerente o
Director de Programa y los gerenciales del Seguro por Desempleo para discutir desafios comunes
y compartir mejores practicas.

Capacitacion Cruzada: Se ofrecera capacitacién cruzada para el personal de ambos programas
para gue comprendan mejor los servicios y requisitos de cada uno.
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3. Programas de Apoyo y Asistencia

* Asesoramiento Personalizado: Se orientard a los beneficiarios del Seguro por Desempleo a
acceder a programas de adiestamiento y empleo bajo WIQA.

4. Politicas y Procedimientos
» Desarrollo de Politicas Conjuntas: Crea politicas y procedimientos que promuevan la
colaboracidn entre los programas de WIOA y el Seguro por Desempieo.

» Evaluacién y Mejora Continua: Haremos evaluaciones periddicas de las colaboraciones para
identificar dreas de oportunidad y ajustar las estrategias seglin sea necesario.

3.5. éCoémo coordinard la junta local las actividades de inversion de la fuerza laboral en el drea local
con las actividades de desarrolio econdmico regional especificas para un drea local? iCémo

promoverd la junta local el adiestramiento en destrezas empresariales y los servicios de
microempresa?

Como parte del proceseo de preparacion del Plan Regional Norte-Central, se evaluaron [as caracteristicas,
necesidades y oportunidades de cada Area Local que la comprende con el propésito de identificar
convergencias y desarrollar estrategias comunes. En el caso del ALDL de San Juan, hemos determinado
adoptar las estrategias regionales con las adaptaciones relacionadas a aquellas industrias que sean de
mayor crecimiento y demanda dentro del Municipio: Servicios Educativos, de Salud y Asistencia Social,
asi como ventas al detal y hospitalidad, entre otras seglin nuestro perfil econémico incluyendo empresas
creativas y emergentes. Por tanto, toda la coordinacidn e implementacidn de estrategias locales estard
100% alineada con las estrategias regionales que, a su vez estén alineadas con el Plan Estatal y estas se
haran disponibles a las demds areas locales de la regién y sus patronos y participantes. Ver premisa 2.3
de la plantilla, Tabla 18.

La Junta Local, en aras de promover los adiestramientos en destrezas empresariales y los servicios a
microempresas:

o Se mantendra participando de eventos como el Concierge Empresarial, en colaboracidn con el
Municipio de San Juan. Esta iniciativa no solo da servicios a patronos existentes, sino que provee
un espacio para aguel individuo que desee emprender. Esto nos permitird acercarnos a aguellos
gue ya tienen unos intereses académicos y ocupacionales especificos y, de ser elegibles, pudieran
acceder nuestros servicios. De la misma forma, la Junta Local estard inciuyendo este
adiestramiento en los esfuerzos de divulgacion tanto para las poblaciones de adultos y
desplazados, como en las de jévenes promoviendo el emprendimiento y el autoempleo como

una alternativa real de desarrollo econdmico para el individue y para la comunidad a través de la
creacién de empleos.

o Como parte de la estrategia local para [a promocion de estos adiestramientos, nos aseguraremos
de los participantes de estas actividades reciban Servicios de Carrera Individualizados
estrechamente relacienados con las destrezas y conocimientos adicionales, y necesarios, para
comp[ementar'!a gestidn administrativa y gerencial de un empresario o un autoempleado. De la
misma forma, el Planificador de Carrera habré de identificar la necesidad de servicios de sostén,
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incluyendo NRP, si alguna, para asegurar gue el participante tiene todas las herramientas
necesarias para alcanzar exitosamente su meta académica/ocupacional.

o Como parte de los servicios a las microempresas, en colaboracién con la Oficina de Desarrollo
Econdmico y Turismo del Municipio de San Juan, identificaremos los censos locales disponibles
y, de ser necesario, Promoveremos Un nueve cense para este nicho de manera que se puedan
identificar necesidades especificas de capital humano, prevencién de cesantias, adiestramiento
de incumbentes o adiestramiento a la medida. De la misma forma, la Junta habra de evaluar
aquellas politicas ptblicas vigentes para identificar dreas de oportunidad de servicios para las
microempresas, asi como identificard socios adicionales para complementar los servicios
subvencionados - y permisibles- bajo el Titulo I-B.

4. PLANIFICACION OPERACIONAL: Sistema Local de Prestacién de Servicios de [a Fuerza
Laboral

4.1. Proporcione una descripcién general del sistema local de prestacion de servicios de 1a fuerza
laboral, incluidos los principales interesados y entidades en el drea local.

El Area Local de Desarroilo Laboral de San Juan cuenta con un Principal Oficial Ejecutivo (CEO} v una Junta
Local que da catedra de colaboracién y compromiso. E! CEO, por medio de la firma del Acuerdo de
Colaboracién con la Junta Local, demuestra la confianza depositada en este cuerpo rector v se hace
disponible cada vez que le necesitamos, mas alld de la delegacion de fondos v de las responsabilidades
conjuntas. Esto se va reflejado en los cambios que estamos, y estaremos, implementande dentro del
sistema local de prestacién de servicios. Estos cambios permiten una participacién mas cercana, por parte
de |a Junta Local, con los elementos de servicio del Centro de Gestién Unica. La Junta Local ha adoptado
un rol de supervision fiscal y programdtica més robusto, a la vez que contintia cumpliendo con los roles
administrativos que le han sido delegados. Por ello, la Junta Local tiene — desde febrero de 2024 — un
Director Ejecutivo que le servira en el procese de supervision y cumplimiento de fa politica publica local,
como de la estatal y federal. El Director Ejecutivo también apoyara a la Junta en la coordinacién de todos
los procesos competitivos que la Junta tiene que celebrar para la contratacién servicios a participantes.
De la misma forma, quien fungiera como Coordinador de Junta ha asumido nuevas responsabilidades para
con la Junta Local apoyandole en el proceso de planificacidn, disefio e implementacién programaética para
asegurar cumplimiento.

Como resultado de las competencias celebradas durante el AP23, la Junta Local selecciond un Operador
para el Centro de Gestién Unica siendo el seleccionado el Municipio de San Juan. Este proceso se celebrd
de conformidad con WIOA, su reglamentacién interpretativa y [a Carta Circular WIOA 2-2017, emitida por
el Programa de Desarrollo Laboral. Se emitid un Aviso Pdblico anunciando el Requerimiento de
Propuestas {RFP, por sus siglas en inglés), se otorgd un periodo de treinta (30) dias para la radicacién de
propuestas y se recibié solamente [a presentada por el Municipio de San Juan. El Comité Especial para la
Seleccion del Operador evalud la propuesta y, teniendo algunas dudas, asi como la necesidad de datos
adicionales, cit6 al proponente y se llevé a cabo una entrevista. El Comité Especial considerd la propuesta
presentada, asi como la informacién provista por el proponente y determind recomendar a la Junta Local
la seleccion de este come Operador. Asi las cosas, se notificé la adjudicacién vy se dio el proceso de
negociacién que tiene como consecuencia el borrador final del contrato. Este borrador estd siendo
evaluado por las partes para su firma y dar entrada a la entidad seleccionada.
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El Operador del CGU tendra la responsabilidad de gestionar y coordinar la implementacién de las metas
aqui establecidas, asi como de apoyar a la Junta Local en las gestiones relacionadas con el cumplimiento
de los MOU’s / AFI’s entre esta y los socios, sin que esto conlleve una delegacidn de su responsabilidad.

La estructura del centro de Gestidn Unica de Conexién Laboral— Area Local San Juan ha establecido areas
funcionales de comun alcance de servicios con programas del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos (DTRH), Departamento de Educacién (DE}, Administracién de Rehabilitacién Vocacional y otros.
Este es un modelo de acceso universal y comun con los programas de los socios obligados y opcionales
para poder servir a los tres programas que brindan servicio a los clientes que sirve WIOA, siendo estos:
Programa de Jévenes, Programa de Adultos y Programa de Trabajadores Desplazados. Es meritorio
sefalar, la integracién de Wagner-Peyser del DTRH, el Programa de Educacién para Adultos y la ARV en el
CGU ha sido medular en la estructura de servicios universales a ofrecer a los clientes que nos visitan,
especificamente a quienes tienen barreras para emplearse.

4.2. ldentifique a los socios de gestién Unica {requeridos y otros} autorizados para proporcionar
programas requeridos y otros programas dentro del area local. Describa brevemente la(s)
funcion{es) de los socios de gestién {inica (requeridos y otros).

En el Centro de Gestion Unica contamos con la presencia fisica o tecnoldgica de:

*  Servicio de Empleo (DTRH)

o Identifica ofertas de empleo en la industria privada

o Realiza un pareo de estas ofertas con los perfiles de |os clientes registrados en el
sistemna de expedientes SIAC, asi como con los clientes que visitan CGU

¢ Refiere los participantes a las ofertas de empleo que cualifiquen

o Efectda orientaciones y toma de muestras para el Programa REA

o Refiere a servicios de asistencia para preparacion de resumé con el personal de WIOA

o Refiere participantes de beneficios de compensacién por desempleo a evaluacién inicial

y determinacion de elegibilidad, bajo fondos WiGA

* Administracién de Rehabilitacion Vocacional

¢ Actividades de transicién orientadas al estudiante para encaminarse a tareas
relacionadas a una meta de emplec ¢ actividades post-secundarias (Ley NGm. 51)

o Subvencién de: adiestramientos, ajuste personal, y vocacional; técnico/vocacional,
universitario; libros de texto; materiales de adiestramiento

o Transportacién y manutencién para cubrir los costos adicionales en los que incurre la
persona mientras participa en el proceso de rehabilitacién vocacional

o Intérpretes a sordos o sordos-ciegos

o Lectores a ciegos, rehabilitacion educativa, orientacién y movilidad para ciegos y sordo-
ciegos

o Asistente personal mientras la persona con impedimento recibe servicios de
rehabilitacion vocacionat

o Asistencia tecnoldgica en rehahilitacion y equipos tecnolégicos
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o Coordinacién para adquirir licencias ocupacionales, herramientas, equipos v capital
inicial

o Asistencia en la busqueda, colocacién y retencion de empleo

o Empleo: regular, sostenido, autogestion econdmica, empresas comerciales {Ley
Randelph Sheppard) e incentivo salarial

o Clases: arte de guiar y equipos adaptados para vehiculo

o Servicios de acuerdo a las necesidades particulares del individuo

s  Educacién de Adultos {DE)
o tiene como objetivo principal propercionar, facilitar y ampliar las oportunidades educativas
y de emplec para adultes. Este programa estd dirigido a jévenes v adultos mayores de 16

anos que no asisten a la escuela y desean comenzar o continuar su educacion, asi como
mejorar sus habilidades laborales.

o Algunos de los componentes clave del programa incluyen:

* Alfabetizacion y Educacion Basica para Adultos: Ayuda a los participantes a
mejorar sus habilidades basicas en lectura, escritura y matematicas.

= Educacion Secundaria para Adultos: Ofrece |a oportunidad de obtener un
diploma de escuela secundaria o su equivalente.

* Educacion Integrada de Alfabetizacidn y Educacidn Civica: Combina la
ensefianza del inglés con educacién civica y preparacién para la ciudadania.

* Educacién Correccional y Otros Individuos Institucionalizados: Proporciona
educacién a personas en institucionas correccionales y otros entornaos
institucionales.

» Programa de Veteranos (DTRH)

o |dentifica cfertas de empleo en la industria privada para Veteranos

o Realiza un pareo de estas ofertas con los perfiles de los veteranos registrados en el
sistema o solicitantes que visiten el CGU

o Provee Manejo de Casos individualizado para faciiitar que los veteranos logren sobre

poner las barreras que presenten para lograr a2 colocacidn en el emples
o Refiere a otros servicios para veteranos

Como parte del proceso de negociacién de los Acuerdos de Colaboracién, se esta trabajandeo con:

e Carl D. Perkins {DE}

o Proporciona fondos federales a los estados para apoyar programas de educacién técnica
y profesional en escuelas secundarias y postsecundarias.
o Los objetivos principales de la ley incluyen:
* Preparar a los estudiantes para carreras de alta demanda: Asegurando que los
programas de CTE estén alineados con las necesidades del mercado laberal.
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= Mejorar la calidad de los programas de CTE: A través de la actualizacion de
curriculos, la formacién de profesores y la incorporacién de tecnologia avanzada.

Promover la equidad y el acceso: Garantizando que todos los estudiantes,

incluidos aquellos de grupos subrepresentados, tengan acceso a programas de
CTE de alta calidad.

Fomentar la colaboracién: Entre [as instituciones educativas, las empresas y las
comunidades para crear programas relevantes y efectivos.

¢ Departamento de la Vivienda Municipal

o Provee alternativas de vivienda adecuada, segura y a precios accesibles, para mejorar la
calidad de vida de las familias de escasos recursos de San Juan.
» TANF (DF)

© Su objetive principal es ayudar a las familias a cubrir sus necesidades basicas mientras
trabajan para lograr la autosuficiencia.
o Los beneficios del programa TANF incluyen:

Asistencia en efectivo: Ayuda econdmica mensual para cubrir gastos esenciales
como alimentos, vivienda y servicios publicos.

Capacitacion laboral: Programas de formacién y capacitacién para mejorar Jas
habilidades laborales y aumentar las oportunidades de empleo.

Apoyo para el cuidado de nifios: Ayuda para cubrir los costos del cuidado infantil,
permitiende a los padres trabajar o asistir a programas de capacitacién.

Servicios de empleo: Asistencia para encontrar empleo, incluyendo orientacién
laboral y servicios de colocacion.

s SCSEP {AARP)

© Apoya a la poblacion de 55 afios ¢ mas en la ganancia de nuevas destrezas en aras de
integrarse a la fuerza trabajadora, mientras apoya esfuerzos comunitarios locales.

* Programa de Migrantes (Pathstone)
o Ofrece servicios de Carrera asi como de adiestramiento para apoyar a los trabajadores

migrantes, vy sus dependientes, para generar destrezas agricolas adicionales o nuevas
destrezas que le permitan emprender en una industria distinta.

Todos estos socios, reciben referidos (excepto el Servicio de Empleo) por parte del Titulo I-B en {a medida
gue se identifican necesidades fuera de los parametros de WIOA o, en el caso de los servicios de sostén,

para verificar si el servicio se puede recibir por parte de alguno de ellos y de no tenerlo entonces autorizar
su pago, conforme a {a politica pablica local y estatal.
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4.3. ¢Como facilitard la junta local el acceso a los servicios que se ofrecerdn a través del sistema de
prestacion de servicios de gestion dnica?

La Junta Local puede facilitar el acceso a los servicios ofrecidos a través del sistema de gestidn Gnica de
varias maneras, conforme al 20 CFR 672.560(b)(5)(ii}:

1. Coordinacion de Programas: Asegurando que los programas incluidos en el sisterna estén bien
coordinados y alineados con la estrategia del Plan Estatal y el Plan Regional. Esto incluye el

identificar socios adicionales que apoyen, con servicios, el desarroilo académico y ocupacional
del participante.

2. Integracién de Servicios: Promoviendo una integracion de servicios eficiente y coordinada
para que los participantes puedan acceder a multiples recursos y apoyos sin tener que
navegar por diferentes sistemas. En el Centro de Gestién Unica necesitamos tener a la mano
los recursos fisicos, fiscales, programaticos y auxiliares para evitar que ese participante
desista de sus esfuerzos. Tenemos que ser facilitadores.

3. Uso de Tecnologia: Implementando sistemas tecnoldgicos que faciliten el acceso a la
informacién y los servicios. Ademds del PRIS, necesitames integrar la tecnologia de forma
eficiente y equitativa conforme a las metas adoptadas del Plan Regional.

4. Colaboracién con Socios: Trabajando estrechamente con socios comunitarios, patronos,
instituciones educativas y otras organizaciones para asegurar gue los servicios sean
relevantes y accesibles para todos los participantes.

5. Capacitacién y Apoyo al Personal: Asegurando gue el personal esté bien capacitado v pueda
proporcionar asistencia efectiva a los clientes, participantes y patronos. Esto incluye
formacién continua y recursos para mejorar [a calidad del servicio.

La Junta Local, con miras a expandir el marco de recursos y servicios estard identificando socios
adicionales, especialmente en el sector privado (patronos o asociaciones comerciales) y en las dreas de
asistencia social. La integracion de estos sectores, como socios, nos permitird expandir nuestra capacidad.

El CGU de San Juan estd en Rio Piedras: alli estd la estacién del Tren Urbano, una estacién de transporte
publico, asi como tiene paradas del servicio de la AMA y llegan los taxis, sin contar con la disponibilidad
de servicios como UBER. Sin embargo, no todo el mundo puede llegar a Rio Piedras. El CGU tiene a su
disposicién una unidad mévil habilitada para la prestacién de servicios “on-site”. Es la misidn de la Junta
Local el llevar esa unidad, u otras mas pequefias, a los lugares mas remotos de San Juan. Asi mismo, se
identificaran socics en esas dreas que nos permitan, mediante una colaboracion, el desarroflo de una
iniciativa tecnoldgica para facilitar el acceso frecuente a nuestros servicios, asi como a los de los demds
socios, entrevistas, estudios, etc.

Como parte de los esfuerzos de la Junta Local, no solo para llevar el servicio a las dreas remotas, sino para
asegurar el acceso programatico y estructural a los servicios contamos con Smart Reader, JAWS, Braille y
TTY. Esto permite que nadie se quede sin servir y sin participar de su proceso de desarrollo de un Plan
Individual de Empleo o Estrategia Individualizada de Servicios, segln aplique.
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4.4. ¢Como cumpliran las entidades dentro del sistema de prestacién de servicios de gestién Gnica,
incluidos los operadores de gestidn tinica y los socios de gestidn Gnica, con la Seccién 188 del
WIOA (segin corresponda) y las disposiciones aplicables de la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades {Ley ADA) de 1990 (42 U.S.C. 12101, et seq) con respecto a Ia accesibilidad
fisica y programatica de instalaciones, programas y servicios, tecnologia y materiales para
personas con discapacidades?

La Junta Local cuenta con un comité permanente para personas con diversidad funcional. Este comité
recopila y provee informacién, asi como provee recomendaciones y asiste con asuntos operacionales y
otros relacionados con la provision de servicios a personas con diversidad funcional o necesidades
especiales, incluyendo lo relativo a [a prohibicién de discrimen y provisiones hajo la "American with
Disabilities Act” en cuanto a la accesibilidad programatica y fisica a los servicios, programas y actividades
del sistema de gestién Unica, asi como el adiestramiento adecuado al personal en proveer apoyo vy
acomodo y en la busqueda de oportunidades de empleo a las personas con diversidad funcional o
necesidades especiales, en cumplimiento con la seccion 188 de WIOA.

Como parte de los equipos para viabilizar este acceso, contamos con Smart Reader, JAWS, Braille y TTY.
En el CGU también contamos con personal que dominz el idioma inglés para apoyar aquelios clientes que
no hablan o dominan el espafiol, para asegurar son servidos en su idicma. A estos efectos, todos los
formularios estan disponibles en los idiomas inglés v espafiol.

Dentro del periodo de vigencia de este Plan Local, el Comité para Personas con Diversidad Funcional se
mantendra evaluando las facilidades, los accesos a los programas, documentos y equipos para poder
identificar areas de oportunidad y de necesidad que permitan |a inclusin total y el trato igualitario.

Como parte de los esfuerzos de divulgacidn, la Junta Local también habra de asegurar que se lleva el
mensaje de servicio a estas poblaciones y se integrardn organizaciones/grupos representativos de estas
para recibir su insumo y recomendaciones en cuanto a cémo les servimos mejor y las estrategias para ello.

4.5. Describir como la junta local asegurard el mejoramiento continuo de os proveedores elegibles
a través del sistema y que dichos proveedores atenderan las necesidades de empleo de los
empleadores locales, trabajadores y personas en busqueda de empleo del drea.

La Junta Local de Desarrollo Laboral puede asegurar el mejoramiento continuo de los proveedores
elegibles y garantizar que estos atiendan las necesidades de empleo de los patronos locales y los
buscadores de empleo a través de varias estrategias:

1. Evaluacién y Monitoreo Regular: Implementaremos un sistema de evaluacién continua para
monitorear el desempefio de los proveedores. Esto puede incluir revisiones periddicas, auditorias
y encuestas de satisfaccion tanto de empleadores como de buscadores de empleo.

2. Capacitacion y Desarrollo Profesional: Desarrollaremos iniciativas de capacitacién para los

proveedores, asegurando que estén actualizados con las mejores précticas v tas necesidades del
mercado laboral, asi como para que sus esfuerzos estén alineados con las prioridades de WIOA.
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4.6.

4.7,

Retroalimentacién y Mejora Continua: Fomentaremos una cultura de mejora continua mediante
la recopilacién de retroalimentacion de todas las partes interesadas y la implementacién de
cambios basados en esta informacion. Esto puede incluir la adopcién de metodologias como Lean
y Six Sigma, entre otras, para optimizar procesos y eliminar ineficiencias.

Colaboracion y Alianzas: Estableceremos alianzas con empleadores locales, instituciones
educativas y otras organizaciones para asegurar que los programas de capatitacidon estén
alineados con las necesidades del mercado laboral y que los proveedores puedan adaptarse
rapidamente a los cambios en la demanda.

Uso de Tecnologia: Utilizaremos herramientas tecnolégicas para facilitar la gestion y el
seguimiento de los proveedores. Esto pudiera incluir plataformas o herramientas en linea para la
gestidn de datos, la comunicacion y la evaluacion del desempefio.

Transparencia y Rendicion de Cuentas: Mantendremas un alto nivel de transparencia y rendicién
de cuentas, asegurando que los proveedores cumplan con los estandares establecidos y que se
cumpla con las medidas de ejecucién negociadas.

Proporcione una descripcion y evaluacion del tipo y disponibilidad de actividades de empleo
y adiestramiento para adultos y trabajadores desplazados en el 4rea local.

éComo se ofreceran los servicios de adiestramiento descritos en [a seccién 134 de WIOA
mediante cuentas individuales de adiestramiento, o ITAs, fondos para programas de estudio,
incluyendo, si se utilizardn contratos para servicios de adiestramiento y cémo se coordinara
el uso de dichos contratos con el uso de las ITAS en virtud de ese capitulo?

La Junta Local, una vez el estado de el visto bueno, emitira los avisos plblicos correspendientes para la
composicién de la Lista Estatal de Proveedores Elegibles de Adiestramiento (ETPL). Esta lista es nuestro
catalogo de servicios de adiestramiento por excelencia ya que le permite al participante seleccionar, de
entre muchas alternativas, la gue mejor sirve a sus metas académicas y ocupacionales. Esto responde a
que el trayecto profesional de cada participante es distinto y por tanto es un esfuerzo colaborativo entre
el participante y el Planificador de Carrera.

De la misma forma, haremos uso de los contratos para servicio de adiestramiento cuando las
circunstancias asi lo ameriten:

El adiestramiento es para un grupo especifico de participantes.
El adiestramiento es mas eficiente y efectivo a través de un contrato.

Los servicios de adiestramiento no estan disponibles a través de proveedores elegibles.

Para tomar la determinacién de una ITA vis a vis un contrato, es necesario que los Planificadores de

Carrera

se comuniguen constantemente y de forma efectiva. Esto propendera a que identifiquen dreas

de oportunidad que respondan a los mejores intereses del drea local y de sus participantes.
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4.8. Proporcione una descripcion y evaluacién del tipo y disponibilidad de actividades de inversion
en la fuerza laboral para jovenes en el drea local.

Cénsono con WIOA, la prioridad de la Junta Local en relacién con el Programa de Jévenes recae en aquellos
que estan fuera de la escuela. Es por esto que hemos identificado un aliado que nos permitiré llegar a la
mayor cantidad de jévenes fuera de la escuela y en riesgo de desercidn escolar posible, Sin embargo, es
necesario considerar que para los AP24 y 25 se ha aprobado una dispensa que nos permite utilizar el 50%
de los fondos para jévenes en la escuela y el restante 50% para jévenes fuera de la escuela, por lo que
mantiene la prioridad programdtica, pero tiene una desventaja fiscal.

£l Comité de Jévenes de la Junta Local, quien tiene la obligacidn de hacer disponible los catorce {14)
elementos del Programa de Jovenes ya sea mediante acuerdos colaborativos, servicios directos o la
contratacion. A estos fines, el Comité se ha celebrado varias reuniones para identificar los elementos para
los que se contrataran servicios. Esta competencia se estarad celebrando en las préximas semanas y se
promovera ia contratacién multianual para asegurar la continuidad de los servicios a jévenes.

La Experiencia de Trabajo, unc de los elementos del Programa de Jévenes, requiere que se invierta ~ al
menos — el 20% del presupuesto de jévenes esta. Por lo que estaremos utilizando las actividades de
divulgacion para patronos come una plataforma para identificar escenarios de trabajo donde nuestros
participantes puedan generar nuevas destrezas y accedan los componentes ocupacionales y académicos
del elemento. De la misma forma, se identificardn organizaciones sin fines de [ucro en [a que los jévenes
puedan acceder la experiencia laboral a la vez que hacen aportaciones significativas a la comunidad.

En términos del desarrollo de trayectos profesionales, estos son indispensables para el logro de [as metas:
esta es la ruta. El Planificador de Carrera tiene la obligacion de entrevistar al joven, hacerle pruebas,

orientarle y contar con su insumo para el desarrollo de la Estrategia Individualizada de Servicios (E1S). Para
que esta EIS sea sélida:

1. Elparticipante tiene que empederarse y decir g lo que quiere, sus intereses, sus aptitudes.
Su insercion en este proceso le dard sentido de pertemencia y por tanto estard
comprometido con el proceso.

2. ElPlanificador de Carrera o Manejador de Caso tiene que ir més alla de las preguntas del
formulario, tiene que conversar, observar y escuchar al participante. Este permitird que
el Planificador de Carrera planifique las actividades conforme a los intereses y aptitudes
del participante, asi como también podra identificar los servicios de sostén necesarios
para el logro exitoso de las metas,

3. EIEIS tiene que ser detaliado, especifico, pero siempre flexible. Para que ese trayecto
profesional sea exitoso, debe tener la capacidad de ser enmendado para que responda a
fas circunstancias académicas, ocupacionales y personales del participante.

4.9. ¢Como coordinara la junta local las actividades de inversién en la fuerza laboral y garantizara
que se lleven a cabo en el drea local con la respuesta répida a nivel estatal?

La Junta Local de San Juan estd comprometida con los trabajadores desplazados de San Juan. Siendo
nuestro municipio el eje econdmico de [a regidn tanto por su poblacién, cantidad de emplecs e industrias,
también se convierte en el mas vulnerable en procesos de cierres o cesantias masivas,
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El personal del Titulo I-B, en coordinacion con el Servicio de Empleo, estd presto para ofrecer servicios en
conjunto con la Unidad Estatal de Trabajadores Desplazados y Patronos. Estos servicios, de ser parte del
acuerdo con el estado, pudieran incluir la coordinacidn de servicios de asistencia pGblica, servicios
psicolégicos, identificacién de facilidades, recursos y otros necesarios para estabilizar el estado de &nimo
de ese desplazado y que pueda concentrarse en su transicién a un nuevo empleo contando con nuestro
apoyo. La persona contacto para este tipo de coordinaciones con el estado lo es José Fuentes
(ifuentes@sanjuan.pr).

4.10. éComo coordinard la junta local los programas y actividades relevantes de educacién
secundaria y postsecundaria con las actividades de inversién en la fuerza laboral para
respaldar estrategias, mejorar servicios y evitar la duplicidad de servicio(s)?

Los programas y actividades relevantes de educacién secundaria y postsecundaria deben considerarse y
planificarse en colaboracién con el Planificador de Carrera. Estas son actividades que no solo requieren
tiempo, sino un orden estructurado que propenda a la maximizacidn de los recursos vy asi evitar su
duplicidad. La Junta Local, con el apoyo del Operador, promoveré el desarrollo de planes de accidn
conjuntos que alineen los objetivos y actividades de ambos titulos. Esto puede incluir reuniones regulares
entre los equipos de Titulo | y Titulo Il para discutir metas comunes y estrategias de implementacién.

Una vez se haga el referido al Titulo I se promovera la discusién del expediente por parte de ambos titulos
y que, contando con el participante, se desarrolle el Plan Individual de Empleo o Estrategia Individualizada
de Servicios, segtn sea el caso, donde establezcan las actividades especificas, del trayecto profesional,
para cada uno de los programas. Este Plan debe poder reflejar servicios ordenados y coherentes conforme
a las metas académicas y ocupacionales de| participante.

La Junta Local promoverd gue se incluya lenguaje especifico sobre esto en el Acuerdo de Colaboracidn
con el Departamento de Educacidn, de manera que se deje plasmado de forma clara el proceso, su
finalidad vy el rol de cada socio.

ta Junta Local identificara alternativas para la insercién de la tecnologia para el participante de manera
que pueda recibir multiples servicios dantro de un mismo periodo de tiempo.

4.11. Describa los planes, garantias y estrategias para maximizar la coordinacién, mejorar la
prestacién de servicios y evitar la duplicidad de servicios de Wagner-Peyser {29 U.S.C. 49 et
seq.) y otros servicios proporcionados a través del sistema de prestacién de servicios de
gestion unica.

Como parte de [as estrategias para maximizar la coordinacién, mejorar la prestacién de servicios y evitar
la duplicidad de estos, estaremos utilizando las siguientes — entre otros:

¢ FEquipos de Trabajo Conjuntos: Se promoverd la formacién de equipos de trabajo que
incluyan representantes de [os programas para coordinar la prestacion de servicios y resolver
problemas comunes.
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» Capacitacién y Desarrollo Profesional:

* Capacitacién Cruzada: Proporcionar capacitacion cruzada para el personal de ambos
programas, asegurando que comprendan [os servicios y requisitos de cada uno.

* Desarrollo Destrezas: Se ofrecerdn programas de desarrollo profesional para mejorar fas
habilidades del personal en [a prestacién de servicios integrados, contando con la
colaboracién del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos.

. Politicas de Coordinacion:

* Desarrollo de Politicas Conjuntas: Crear politicas que promuevan la colaboracién vy
coordinacién entre los pregramas de Wagner-Peyser vy otros servicios.

= Evaluacion Continua: Realizar evaluaciones periddicas para identificar areas de
oportunidad y crecimiento, y ajustar las estrategias seg(n sea necesario.

. Seguimiento y Evaluacion:

» Sistemas de Seguimiento: Implementar sistemas de seguimiento vy ejecucion
para rastrear el progreso de la colaboracién.

» Evaluaciones de Impacto: Realizar evaluaciones de impacto para medir la
efectividad de las estrategias de coordinacidn y hacer ajustes a base de los
resultados.

. Prevencion de Duplicidad de Servicios

* PRIS: Debemos asegurarnos de que todos los participantes estén registrados en

el PRIS para que todos tengan visibilidad de los servicios que esta recibiendo un
individuo en particular,

. Comunicacion Efectiva:

* Reuniones Regulares: Por conducto del Operador, celebraremos reuniones
periddicas entre los gerentes de los programas para discutir desafios comunes y
compartir mejores practicas.

* Canales de Comunicacién: Establecer canales de comunicacién claros y efectivos
entre los diferentes programas vy servicios.

4.12. iComo coordinaré la junta local las actividades de inversion en la fuerza laboral de! Titulo | de
WIOA con las actividades de educacién de adultos y alfabetizacién bajo el Titulo 1l de WIOA?

Coordinar las actividades del Titulo | y Titulo Hl de WIOA es esencial para proporcionar servicios integrados
y efectivos a los participantes. La Junta Local, con el apoyo del Operador, promoverd el desarrolio de
planes de accidn conjuntos que alineen los objetivos y actividades de ambos titulos. Esto puede incluir
reuniones regulares entre los equipos de Titulo | y Titulo 1l para discutir metas comunes y estrategias de
implementacion.
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Una vez se haga el referido al Titulo Il se promoverd la discusién del expediente por parte de ambos titulos
y que, contando con el participante, se desarrolle el Plan Individual de Empleo donde establezcan las
actividades especificas, del trayecto profesional, para cada uno de los programas. Este Plan debe poder
reflejar servicios coherentes vy ordenados conforme a las metas académicas y ocupacionales del
participante.

La Junta Local promoverd que se incluya lenguaje especifico sobre esto en ef Acuerde de Colaberacién
con el Departamento de Educacién, de manera que se deje plasmado de forma clara el proceso, su
finalidad v el rol de cada socio.

4.13. éQué servicios, actividades y recursos del programa se ofreceran a los participantes, incluidos

aquellos delineados en la Seccién 3(24) de WIOA, personas con barreras para el empleo, en
el drea local?

Como parte de los servicios, actividades y recursos que se ofrecerd a los participantes, personas con
barreras en el empleo, se ofrecerd una amplia disponibilidad de oportunidades educativas,
adiestramientos, ofertas de empleos, servicios de sostén, informacién sobre mercado laboral,
ocupaciones en demanda, estadisticas, proyecciones, presentaciones, talleres y presencia de socios
obligados y opcionales para alcanzar las metas del cliente que nos visita.

La estructura del centro de Gestion Unica de Conexién Laboral — Area Local San Juan ha establecido areas
funcionales de comun alcance de servicios con programas del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos (DTRH), Departamento de Educacién {DE), Administracién de Rehabilitacién Vocacional y otros.
Este es un modelo de acceso universal y comiin con los programas de los socios obligados y opcionales
para poder servir a los tres programas que brindan servicio a los clientes que sirve WIOA, siendo estos:
Programa de Jovenes, Programa de Adultos y Programa de Trabajadores Desplazados. Se ofrecerd
servicios a los clientes que cumplen con los criterios de elegibilidad para alguno de los programas
mencionados y todos agquellos que estén en bisqueda de empleo y/o desarrollo ocupacional. Ademds,
como parte del sistema operacional, se encuentran los proveedores de servicios que son contratados para
desarrollar actividades de adiestramiento y empleo en diversas modalidades para lograr la ubicacién de
los participantes y garantizar el transito y atencién de los clientes para lograr sus metas. Es meritorio
sefialar, |a integracion de Wagner-Peyser del DTRH, el Programa de Educacién para Adultos y la ARV en el
CGU ha sido medular en la estructura de servicios universales a ofrecer a los clientes gue nos visitan,
especificamente a quienes tienen barreras para emplearse.

En el drea local el flujo de servicio del cliente incluye una identificacién de este de acuerdo con su estatus
para poder brindar un servicio de una manera mas rapida y efectiva. En el proceso de evaluacion se puede
identificar los intereses, las necesidades, asi como |as barreras para poder brindar un servicio alineado a
lograr las metas. Esto se logra a través de evaluaciones comprensivas de destrezas, planificacién de
carrera y el desarrollo de un plan individual de empleo como parte de lo ofrecido al cliente. De identificar
necesidades particulares, se hace un referido al socic que corresponda, segtin la necesidad.
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Ademas, en el CGU se provee acceso al Centro de Recursos para realizar gestiones como el generar
documentos del gobierno estatal, informacién sobre el mercado laboral, estadisticas de empleo y
desempleo tanto a nivel local como estatal, salarios por ocupacion, registro de proveedores, optsculos
de universidades, creacién de resumé, entre otros. Es meritorio sefialar, que también existe equipos como
Smart Reader, JAWS, Braille y TTY para facilitar e} acceso a poblaciones de diversidad funcional.

También, se llevaran a cabo eventos de reclutamiento y ferias de empleo tanto con patronos que reciben
subsidio salarial del drea local, asi como aquellos del sector privado para que los clientes y participantes
tengan acceso a entrevistas y colocaciones. Ademas, se hard uso de la Unidad Mévil para llevar los

servicios, de manera periddica, que ofrecemos a las comunidades en desventaja que no pueden llegar de
manera fisica al CGU y de esta manera puedan ser servidos.

A manera de resumen, en el drea local de San Juan, se ofrecerd una variedad de servicios, actividades y
recursos para apovyar a los participantes, especialmente aquellos con barreras para el empleo, conforme
a lo delineado en la Seccidn 3(24} de WIOA. A continuacion, se detallan algunos de ios principales:

1. Servicios de Empleo y Capacitacion
* Asesoramiento laboral: Orientacion en la bisgueda de empleo, elaboracién de resumé,
preparacion para entrevistas y desarrollo de habilidades profesionales.

* Capacitacion: Programas de formacién técnica y profesional, talleres de habilidades blandas vy
capacitacién en nuevas tecnologias.

2. Servicios de Apoyo:

» Servicios de Apoyo Financiero: Asistencia para el transporte, cuidado infantil, alimentos y otros
gastos relacionados con la capacitacién y la bdsqueda de empleo.

3. Recursos de Desarrolio Profesional:

» Talleres y/o Seminarios: Sesiones educativas sobre desarrollo profesional, gestién del tiempo,
habilidades de comunicacidn vy liderazgo.

» Ferias de Empleo: Oportunidades para conectar con empleadores locales y explorar opciones de
empleo.

4. Servicios para Personas con Barreras para el Empleo:
» Servicios Especializados: Apoyo personalizado para personas con discapacidades, veteranos,
jovenes en riesgo, y otros grupos con barreras significativas para el empleo.

* Educacidny Formacion Especifica: Programas adaptados a las necesidades de personas con barreras
para facilitar su inclusién en el mercado laboral.

* Referidos a socios obligatorios y opcionales para la coordinacidn de servicios adicionales y
complementarios.
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5. Recursos Comunitarios:

* Red de Apoyo Comunitario: Conexién con organizaciones y agencias locales y estatales que ofrecen
recursos adicionales, como servicios de salud, asistencia con vivienda, y programas de mentoria.

Estos servicios estdn disefiados para mejorar las oportunidades [aborales y apoyar a los participantes en
superar las barreras que puedan enfrentar en el camino hacia el empleo sostenible.

4.14. ¢{Qué servicios, actividades y recursos del programa se proporcionardn a empresas y
empleadores en el drea local?

La Junta Local de Desarrollo Laboral de San Juan, en colaboracidn con la Oficina de Desarrollo Laboral del
MSJ, estd desarrollando una serie de visitas y/o encuentros con patronos locales, conforme a su sector
industrial, como parte de los esfuerzos de divulgacion.

De [a misma forma, se estaran revisando los procesos de solicitud de subvenciones salariales al amparo
de la actividad de Adiestramiento en el Empleo de forma tal que el proceso sea mas rapido y eficiente
logrando que el patrono identifique sus candidatos tan rdpido como los necesite y que el participante
puede colocarse en una actividad de adiestramiento remunerada que pudiera convertirse en un empleo
no subvencionado.

Estaremos haciendo énfasis en las actividades de:

e Aprendizaje Registrado

s QIT

* Adiestramiento a la Medida

» Adiestramiente de Incumbentes

Las facilidades del Area Local, como al presente, se hacen disponibles a los patronos locales para
identificar candidatos, hacer entrevistas. En el caso de los participantes, si como consecuencia de un
proceso de entrevista se le llama para reclutamiento y el patrono exige prueba de dopaje y/o Certificado
de Salud, esos se podran pagar como parte de un servicio de sostén al participante elegible para este.

En el Centro de Gestién Unica de San Juan contamos con dos (2) Promotores de Empleo y como parte de
las estrategias de divulgacion de servicios a patronos, estos se estan preparando para salir a la calle a
visitar patronos a los efectos de hacer menos oneroso el proceso de estos dltimos. El esfuerzo de estos

Promotores de Empleo no se limitard a hablarles de los servicios disponibles a través de los socios del
sistema laboral local.

De otra parte, la Junta Local de Desarrolio Laboral continuaréd colaborande con la Oficina de Desarroilo
Economico de la Capital y participando de eventos como el Concierge Empresarial donde tenemos la

oportunidad de interactuar con patronos locales, conocer sus necesidades y orientarles sobre nuestros
servicios.

En el Centro de Gestién Unica estd el representante del Servicio de Empleo, administrado por el
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico. El Servicio de Empleo tiene disponibles
los siguientes servicios a patronos:
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e Programa de Crédito Contributivo - “Work Opportunity Tax Credit Program (WOTC)” — Programa
gue otorga un crédito contributive a patronos que rinden planilla de Contribucién Sobre Ingresos
del Gobierno Federal (IRS). Para acogerse a este beneficio, el patrono debe reclutar personas
identificadas dentro de unos grupos especiales establecidos por la ley. Entre ellos estdn los
participantes del Programa de Asistencia Nutricional (PAN), Programa de Asistencia Temporera
para Familias Necesitadas (TANF), Veteranos, participantes de Rehabilitacién Vocacional,
exconvictos entre otros.

* Programa de Ofertas de Empleo Interestatales (Ley Nim. 87) - A través de este Programa, se
establecen los procedimientos para autorizar el reclutamiento de trabajadores locales para
realizar tareas no agricolas en los Estados Unidos.

» Comité de Patronos del Servicio de Empleo, Inc. - Se crea en el afio 1971, como parte de un
proyecto del Departamento del Trabajo Federal para mejorar el Servicio de Empleo. E! objetivo
primordial de esta organizacién es servir de enlace entre el sector privado y el Gobierno, en la
creacién y retencion de empleos.

» Certificacidn de Extranjeros (Foreign Labor Certification) - Este Programa recibe las peticiones de
empresas e individuos interesados en obtener permiso para reclutar extranjeros para trabajar
legalmente en Puerto Rico. En el mismo se preparan los Estudios de Salarios Prevalecientes v se
analizan las solicitudes de casos temporeros.

4.15. ¢Como coordinard la junta local las actividades de inversidn en la fuerza laboral del Titulo |
de WIOA servicios de transportacién y otros servicios de apoyo apropiados en el srea local?

La Junta Local de Desarrolle Laboral de San Juan estd en el proceso de revisar, y proxima a evaluar, su
Politica Publica de Servicios de Sostén y Pagos Relacionados con Necesidad para:

e Atemperarla a la WIOA-PP-03-2023;
¢ Impartir directrices especificas a los Planificadores de Carrers;
¢ Revisar [os mecanismos de determinacion de elegibilidad v necesidad, asf como los parémetros
de los niveles de pago a los participantes para que se ajusten a:
¢ Ladisponibilidad de fondos;
c Alas Tablas de fos Niveles de Pobreza {Lower Standard Income Level); y
c Alas necesidades del participante para cumplir exitosamente con sus metas académicas
y/0 ocupacionales.

Cabe sefialar que a principios del mes de agosto se ofrecieron dos (2) sesiones de asistencia técnica a todo
el personal del sistema de desarrollo taboral local a los efectos de repasar los conceptos de elegibilidad,
servicios de sostén, NRP y Sostén a participantes de Programas Concurrentes, con el fin de asegurar que
se capitalizan, a favor del participante, los recursos disponibles. Es parte de la responsabilidad de la Junta
el mantener a los recursos con sus conocimientos frescos y actualizados.
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5. CUMPLIMIENTO

5.1. Describa los acuerdos colaborativos que definen la forma en que todos los proveedores de
servicios del drea local llevaran a cabo los requisitos para la integracién v el acceso a todo el
conjunto de servicios disponibles en el sistema de prestacién de servicios de gestién iinica del
drea local.

La Junta Local de Desarrollo Laboral tiene, vigente, un acuerdo colaborative con el Departamento de

Educacion — Educacién de Adultos. Al presente se encuentra tramitando los acuerdos de colaboracién
con:

s Servicio de Empleo

* Administracion de Rehabilitacién Vocacional
* Carl B, Perkins

» Departamento de la Vivienda

o TANF

e SCSEP

* Programa de Migrantes

Estos acuerdos colaboratives no solo son indispensables desde el punto de vista de cumplimiento, sino
que viabilizan la comunicacién y provision efectiva de servicios a los participantes. Estos acuerdos
integran [a gestién de los socios enfocados en un solo norte: ofrecer los servicios educativos, de
adiestramiento, de empleec o sostén gue tanto necesitan los participantes que visitan el CGU, buscando
respuestas. Estos acuerdos son los pilares de ese “career pathway” sobre el que se llega a la meta.
Incluyen los mecanismos de comunicacién y referidos a participantes por parte de los socios.

5.2. ¢Qué accidn(es) esta tomando (o tomara) la junta local para convertirse o seguir siendo una
junta de alta ejecucién?

La Junta Local de Desarrollo Laboral de San Juan evalda constantemente la estructura de gobernanza del
Area Local, a la luz de WIOA y su reglamentacion interpretativa, a los fines de gue esta sea una més agily
eficiente que nos permita seguir cumpliendo con las medidas de ejecucién, a la vez que adoptamos e
implementamos las mejores practicas para la prestacidn de servicios, asi como para la supervisién
programatica y la rendicién de cuentas.

La Junta Local, para continuar mejorando en [o que a informes de monitoria se refiere, contratd los
servicios de un proveedor para llevar a cabo una monitoria externa que nos arroje luz sobre la
implementacidn de las actividades programaticas en curso, asf como de la implementacién de procesos y
procedimientos fiscales, conforme a los roles delegados a la Junta Local. Con este insumo, la Junta Local
estard en mejor posicién para una implementacién exitosa.

5.3. ¢Cual es el proceso que la junta local utiliza para brindar la oportunidad de participar en el
desarrollo del plan local, especialmente para representantes de negocios, educacién,

organizaciones laborales, socios del programa, agencias gubernamentales y partes
interesadas de la comunidad?

La Junta Local de Desarrollo Laboral de San Juan, como parte de sus esfuerzos para fortalacer su relacién
con sus socios, asi como para estrechar lazos de colaboracidn con otras organizaciones que representen
negocios, entidades educativas, organizaciones laborales, agencias y partes interesadas de la comunidad,
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mantiene un calendario activo de reuniones y colaboraciones donde se dan discusiones estratégicas
alrededor de las necesidades y oportunidades tanto de participantes como de patronos dentro del Area
Local, y que han sido integradas a este Plan Local.

Por otro lado, la Junta estd haciendo acercamientos a otros programas del Municipio de San Juan para
ampliar la oferta de servicios, de manera tal que podamos — bajo un mismo techo — ofrecer los servicios
del Titulo I-B, de los socios mandatorios y que contemos con las colaboraciones que nos permitan ofrecer
aquellos servicios que no pueden ser subvencionados con fondos WIQA.

5.4. ¢Cual es el proceso que la junta local utiliza para proveer un periodo de comentarios pablicos
de 30 dias antes de la presentacién del plan?

La Junta Local estara, por conducto de un Aviso Pablico, y de su publicacién en la pagina web de la Junta,

haciendo disponible el borrador de Plan Local para un periodo de comentario ptiblico de 30 dias contados
a partir de la publicacién.

La Junta Local habra de recibir y evaluar todes los comentarios recibidos, asi como habra de integrar
aquellos cambios que se recibieran durante este periodo de 30 dias y que se entiendan meritorios y
alineados con la vision y misién de la Junta Local v la Regidn de Desarrollo Laboral.

La Junta Local recibira los comentarios via correo electrénico o mediante entrega personal para asegurar
gue se documenta todo aguel comentario recibide sobre este borrador.
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CERTIFICACIONES i

ZA{ marcar la casﬂla adyacente a cada partxda ia junta Iocal da fe! de que garantlza que los componentes y'_f_'
documentos de cumphm ento enumerados esten (0 estaran} lmplementados y v1gentes antes de la fecha de- .
wgenma dei plan reglonal 0 local En la rara c:rcunstanma de que algo no sea ap!:cabie Ia Junta Ioca! debe'

ESCI"IbIF"N/A" ;unto 3 !a partrda adyacente S S S T - e

Los mgwentes componentes y documentos, Encluidas las pcliticas del sistema local de desarrcilo laboral, deben
revisarse y modificarse para alinearse con la Ley WIOA para el ciclo de planificacion actual, a menos que se
establezca como una mejor préctica. Cada elemento debe estar disponible para el PDL en cualguier momento
durante el proceso de planificacién, asi come durante los procesos de monitorfa o auditorfa. En este momento
el PDL ne requiere gue se adjunten copias de dichos documentos a los planes regionales o locales.

x El Area Local de Desarrcllo Laboral de San Juan certifica que cada una de las politicas mencionadas a

continuacidn contiene cualguier lenguaje o contenido requerido, y fue revisada por ditima vez, de ser necesario,
antes de la fecha de vigencia de este plan.

N/A Acuerdo entre fodos alcaldes.

x Acuerdo entre el alcalde {o presidente (s) de la Junta de Alcaldes v el agente fiscal, si se designa un agente
fiscal.

X Acuerdo entre el alcalde {o presidente (s) de la Junta de Alcaides) v la JLDL.

x Politica y proceso de la JLDL que establece la nominacién, nombramiento v destitucién de los miembros de ia
junta; resoluciones; estatutos; cédigo de conducta; y conflicto de intereses.

x Politica y proceso de gerencia fiscal, inciuido el plan de asignacidn de costos; controles internos; manejo de
efectivo; adquisicién de bienes y servicios; reembolso de costos; inventario y equipo; ingresos de! programa;

reembolso de viajes; requisitos y resolucién de auditorfa; informe anual; manejo de propiedades; cobro de
deudas; y costos permitidos.

X Politica ¢ procedimiento de adquisicion (compras} del drea iccal que debe describir procedimientos formaies
de compras.

O Acuerdos Colzborativos {MOUs) y Acuerdos de Costos de Infraestructura y Costos Adicionales {cuando
aplique} del &rea local. (En proceso, en colaboracidn con las personas contacto designadas por los socios)

X Politicas y procedimientos gue aborden, como minimo, igualdad de oportunidades para ios clientes; quejas y
agravios; servicios de apoyo; pagos relacionados con necesidades (si aplica); manejo de expedientes;
determinacién y verificacién de elegibilidad; criterios de autosuficiencia; autodeclaracién; prioridad de servicio;
estipendios e incentivos; verificacién/reembolsos de costos de adiestramiento; cuentas individuales de
adiestramiento (ITAs); contratos para servicios de adiestramiento; lista de proveedores de adiestramiento del
drea local y criterios y proceso de elegibilidad; definicién de "asistencia adicicnal”; experiencia de trabajo;
politicas de adiestramiento basado en el empleo (Work-based Training), incluido el adiestramientc de
trabajadores incumbentes, QJT, adiestramiento a la medida v aprendizaje registrado (RA).
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[ Es una buena préctica contar con una politica y un proceso de maneje de riesgos, incluyendc la retencién de
registros y el acceso plblico; monitoria, quejas; incidentes; y plan de continuidad de las operaciones ante
desastres. (En proceso)

X Es una buena practica tener una politica v procedimientos de recursos humanos, incluyendo el plan de
clasificacion de empleados; beneficios; reclutamiento y seleccién; desarrollo de empleados; disciplina;
despidos, liquidaciones; acoso sexual; iguaidad de oportunidades y no discriminacién, acoso laboral, violencia
doméstica, Ley ADA, entre otros.

x Contrato(s) de servicios profesionales, si corresponde.
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Anejo E: Local Area WIOA Titulo | Tabla de las Medidas de Ejecucion

El Programa de Desarrollo Laboral del Departamento de Desarrollo Econdmico {DDEC) negocia los
indicadores de ejecucién de los programas del Titulo | de WIOA con el Departamento del Trabajo de los
Estados Unidos en un ciclo de programa de dos afios, alineado con el requisito de revisar los Planes Locales
de WIOA cada dos afios. Con el fin de cumplir o superar las metas de ejecucién estatales de WIOA, PR
negocia los mismos objetivos con las dreas locales de desarrollo laboral para optimizar los niveles de
indicadores de ejecucién del Titulo | de WIOA de cada drea, garantizando asiel cumpliriento o superacién
de las medidas de ejecucién a nivel estatal. Las Tablas de las Medidas de Ejecucién de los Programas del
Titulo | de WIOA del Area Local se actualizan anualmente con la informacién provista por el PDL. Estas
tablas deben ser publicadas junto al plan local. La Junta Local no necesita modificar el plan de WIOA al
revisar las tablas; la notificacién por correo electrénico a las partes interesadas locales en el desarrolio de
la fuerza laboral es suficiente.

Instrucciones de la Tabla A: Las juntas locales deben editar las tres columnas de [a tabla con el afio(s) del
programa apropiado para que coincidan correctamente con los resultados de ejecucion obtenidos del
afo(s) deprograma mds reciente y [os objetivos de ejecucién negociados mas recientes de la JLDL para los
proximos dos afios programa.

Tabla A ALDL Nombre: San Juan

WIOA Titulo | Programas .
(Adultos Trab. Desplazados, |Resultadosde las Medidas] Medidas de Ejecucién Medidas de Ejecucidon

Jévenes) de Ejecucion Negociadas Negociadas
Medidas de Ejecucidn

*Afio Programa 22 *Afio Programa 22 *Afio Programa 23

Empleo (Segundo Trimestre Despuss de fa S"_a'}'id_a)"'- S

Adultos : 60.2% 53.50% 54%

Trabajadores Desplazados 75.9% 53.50% 54%

Jévenes % 50% 50.5%
Empleo (Cuarto Trimestre Después de la Salida) B e o :

Adultos 58.3% 49% 51%

Trabajadores Desplazados 64.6% 49% 51%

Jovenes % 50% 50.5%
‘Mediana de Ganancias (Segundo_-_‘!'rirh’est_ré Despuésdelasalida) ~ .0 oo

Adultos 3,227 2,500 | 2,600

Trabajadores Desplazados 4,942 2,500 2,600

Jévenes 1,800

Tasa de Logro de Credencial

Adultos 67.6% 42% 42.5%
Trabajadores Desplazados 54.5% 42% 51.5%

Jdvenes % 20% 20.5%




Adultos

Ganancia de Destrezas MedibieS' =

%

% 80.5%

Trabajadores Desplazados % % 80.5%
Jévenes % % 34.10%

Anejo E: Local Area WIOA Titulo | Tabla de las Medidas de Ejecucion

Instrucciones de la Tabla B: Las juntas locales deben editar las tres columnas de [a tabla con el{los) afo(s)
del programa apropiado para que coincidan correctamente con los resultados de ejecucion obtenidos de
los dos afios programa mas recientes y los cbjetivos de ejecucién negociados porJLDL para el préximo afio

programa.

Tabla B

ALDL Nornbre: SAN JUAN

WIOA Titulo | Programas
(Adultos Trab. Desplazados,
Javenes)
Medidas de Ejecucion

Medidas de Ejecucidn

Medidas de Ejecucion

Resultado de las Medidas

Logradas

Negociadas

de Ejecucién Negociadas

Adultos

*Afic Programa 231

‘Empleo (Segundo Trimestre Después dela Salida)

*ARo Programa 242

*Afio Programa 252

Trabajadores Desplazados

lévenes

Empleo (Cuarto Trimestre Des

pues de la Salida)

Adultos

Mediana de Ganancias (Segundo Trimestre DespuesdeiaSaiada

Adultos
Trabajadores Desplazados % % %
Jévenes %

7

Trabajadores Desplazados

lévenes

Adultos

e ———

Trabajadores Desplazados

Jovenes

Aduitos

Ganancia de Destrezas Medibles

* No se han recibido los resuftados de la Ejecucién para f AP23.
2 Atin no se han recibido las medidas propuestas, para praceder a negodiar,



Trabajadores Desplazados

%

%

%

Jovenes

%

%

%




