
PROCEDIMIENTOS PARA
REPORTAR FRAUDE Y
ABUSO
TEGL 15-23
Administración de Empleo y Adiestramiento del 
Departamento del Trabajo de los EE.UU.          
(ETA, por sus siglas en inglés)



CARTA DE ORIENTACIÓN DE
CAPACITACIÓN Y EMPLEO
NO. 15-23 (TEGL-15-23)

Las personas y entidades que reciben asistencia
federal deben reportar inmediatamente los casos
de presunto o conocido fraude, abuso o
conducta delictiva que involucren fondos
federales otorgados por la ETA. Es su deber
reportar estos incidentes a la Oficina del Inspector
General (OIG) del Departamento del Trabajo de
los EE.UU. (DOL) y a la ETA, siguiendo la política y
los procedimientos descritos en la Carta de
Orientación de Capacitación y Empleo No. 15-23
(TEGL-15-23).



2 CFR § 200.113 
Divulgaciones obligatorias.

• Una persona o entidad que sea beneficiaria de una subvención federal debe divulgar
de manera inmediata, cuando tenga evidencia creíble de la comisión de una violación
de la ley penal federal en relación con la subvención federal, cualquier caso que
involucre fraude, conflicto de intereses, soborno o violaciones de gratificaciones
incluidas en el Título 18 del Código de los Estados Unidos o una violación de la Ley Civil
de Reclamaciones Falsas (31 U.S.C. 3729-3733).

• La divulgación debe hacerse por escrito a la agencia federal, a la Oficina del Inspector
General de la agencia y a la entidad de traspaso (si corresponde). El incumplimiento de
las divulgaciones obligatorias puede resultar en cualquiera de los remedios descritos en
§ 200.339. (Véase también 2 CFR parte 180, 31 U.S.C. 3321 y 41 U.S.C. 2313).



¿QUÉ ES EL OIG?
• La Oficina del Inspector General (OIG) del 

Departamento de Trabajo audita programas y 
operaciones del DOL para asegurar que 
cumplan con las leyes y regulaciones, y que 
utilicen los recursos eficientemente. 

• La OIG también investiga violaciones criminales, 
civiles y administrativas, y combate el crimen 
organizado y la extorsión laboral en los 
sindicatos. Además, colabora en casos de trata 
de personas.



RESPONSABILIDADES DEL RECIPIENTE DE
FONDOS REPORTAR 

OIG

IDENTIFICAR Y 
DOCUMENTAR

REPORTAR 
ETA



IDENTIFICACIÓN Y DOCUMENTACIÓN DE INCIDENTES

• Los recipientes de fondos deben
documentar de inmediato las
acusaciones, sospechas y quejas que
involucren posible fraude, abuso de
programas y conducta delictiva.

• Si un beneficiario no está seguro de si
una situación califica como un
"incidente" según las definiciones
provistas en el TEGL 51-23, debe optar
por el lado de la precaución y
reportarlo de acuerdo con los
procedimientos que discutiremos más
adelante.



SITUACIONES A 
REPORTAR
• Emergencias
• Mala conducta
• Fraude
• Falta de Administración Grave
• Uso indebido de fondos
 



Una situación que involucra
preocupaciones inminentes de
salud o seguridad, o la pérdida
inminente de fondos que
superen los $50,000.

Acciones que ocurren durante o fuera del horario laboral y que
reflejan negativamente en el DOL o su misión, incluyendo, pero no
limitado a:
-conflicto de intereses o la apariencia de conflicto de intereses relacionado
con empleo externo, actividades comerciales y profesionales;

-el recibo o entrega de regalos, honorarios, entretenimiento y favores;

-mal uso de la propiedad federal; y

-mal uso de información oficial, así como otras actividades que puedan
afectar negativamente la confianza del público en la integridad del
gobierno, así como violaciones graves de las leyes federales y estatales.

MALA 
CONDUCTA 
(MISCONDUCT)

EMERGENCIA



FRAUDE, MALA CONDUCTA, NEGLIGENCIA O 
MALVERSACIÓN.  (FRAUD, MISFEASANCE, 
NONFEASANCE OR MALFEASANCE)

• Cualquier acción o inacción deliberada
presunta que pueda estar en violación de
leyes y reglamentos federales.

• Esta categoría incluye, pero no se limita a,
indicios de soborno, falsificación,
extorsión, malversación, robo de cheques
de participantes, comisiones ilegales de
participantes o contratistas, pagos
intencionales a un contratista sin la
expectativa de recibir servicios, pagos a
inscritos fantasmas (falsos), mal uso de
fondos asignados y la tergiversación de
información en informes oficiales.



FALTA DE ADMINISTRACIÓN GRAVE
(GROSS MISMANAGEMENT)
• Acciones o situaciones que surgen de la ineptitud o

falta de supervisión de la administración, lo que
conduce a una violación importante de los
procesos legales, reglamentos o disposiciones de
contratos/subvenciones.

• Tales acciones o situaciones tienen el potencial de
obstaculizar gravemente el logro de los objetivos
del programa, desperdiciar recursos
gubernamentales y poner en peligro el apoyo
futuro a un programa/proyecto en particular.

• Esta categoría incluye, pero no se limita a, registros
no auditables, costos no respaldados, informes
fiscales o programáticos altamente inexactos,
discrepancias en la nómina, deducciones de
nómina no pagadas al Servicio de Rentas Internas y
la falta de procedimientos adecuados de control
interno.



USO INDEBIDO DE FONDOS 
• Cualquier uso deliberado de fondos, activos 

o propiedad no autorizado o no previsto por 
la legislación o regulaciones, subvenciones o 
contratos. 

• Esta categoría incluye, pero no se limita a, 
nepotismo, clientelismo político, uso de 
participantes para actividades políticas, 
inscritos no elegibles, conflictos de intereses, 
falta de reporte de ingresos provenientes de 
fondos federales, violación de 
procedimientos de contratos/subvenciones, 
y el uso de fondos federales para fines 
distintos a los especificados. 

• Se debe presentar un informe de incidente 
cuando parezca haber intención de 
malversar fondos, en lugar de ser un caso de 
Uso indebido de fondos menor.



REPORTE DE INCIDENTES

El proceso de reportar incidentes consta de dos 
pasos:
1. reportar las acusaciones de fraude, 

despilfarro y abuso, actividades delictivas y 
otras actividades ilegales o inapropiadas en 
programas y operaciones financiados por la 
ETA a la OIG; y 

2. reportar lo mismo a la ETA, utilizando el 
proceso descrito a continuación.  



REPORTE DE 
INCIDENTES
• Aunque todos los incidentes deben ser reportados lo más rápido 

posible, las situaciones que involucren preocupaciones inminentes 
de salud o seguridad, o la pérdida inminente de fondos que 
superen los $50,000, se consideran emergencias y deben ser 
reportadas de inmediato a la OIG y a la ETA, a más tardar un día 
hábil después de que se descubra la emergencia.

• Los beneficiarios deben divulgar de manera inmediata, cuando en 
relación con la subvención federal tengan evidencia creíble de la 
comisión de una violación de la ley penal federal que involucre 
fraude, conflicto de intereses, soborno, o violaciones de 
gratificaciones.



PORTAL DE LA LÍNEA DIRECTA DE LA OIG

https://www.oig.dol.gov/hotline.htm

https://www.oig.dol.gov/hotline.htm


Importante
- Se deben tomar capturas de pantalla o fotos de 

cada una de las tres pantallas del Portal de la Línea 
Directa de la OIG (Su Información, Información del 
Presunto Infractor y Descripción de la Acusación) 
antes de hacer clic en el botón “Siguiente” para 
poder completar el proceso (reportar el incidente a 
la ETA).

- Esto es importante, ya que una vez que se hace clic 
en el botón "Enviar", el Portal de la Línea Directa de 
la OIG no permite a los usuarios volver y 
revisar/capturar lo que se envió, ni imprimir o 
descargar una copia del informe del incidente para 
los registros del remitente.



AVISO LEGAL



Antes de reportar un incidente, asegúrate de 
que no deba ser atendido por otra área del 
Departamento de Trabajo de EE. UU. (DOL). A 
continuación se muestran algunos ejemplos de 
quejas que deben dirigirse a áreas específicas:

• Quejas sobre salario o la Ley de Licencia 
Familiar y Médica (FMLA)

• Preocupaciones relacionadas con 
pensiones, beneficios de salud u otros 
beneficios de empleados (incluyendo 
COBRA)

• Reclamaciones de compensación laboral 
para empleados federales

• Asuntos relacionados con seguridad y salud 
ocupacional (OSHA)



SU INFORMACIÓN “YOUR INFORMATION”

- La pantalla "Su Información" contiene 
un campo que solicita el número de 
seguro social (SSN) del remitente. Este 
no es un campo obligatorio, y se 
recomienda que el remitente no lo 
proporcione. Sin embargo, si decide 
proporcionar su SSN a la OIG, asegúrese 
de eliminarlo antes de enviar las 
capturas de pantalla o fotos a la ETA 
por correo electrónico.



Puede seleccionar 
que su información 
quede confidencial.



INFORMACIÓN DEL ALEGADO INFRACTOR

Presionar “Add Violator Information”

Escoger entre individuo o entidad.



INFORMACIÓN DEL INFRACTOR



DETALLE DE LA ALEGACIÓN

- Para asegurar la correcta 
identificación de su presentación 
como un informe de incidente, en 
el cuadro de descripción de la 
acusación en la pantalla de 
”Allegation Description", comience 
ingresando "ETA Incident Report" y 
luego continúe describiendo la 
acusación.

- Puede añadir documentos 
adicionales, de ser necesario.



REPORTAR EL INCIDENTE A LA ETA
• La persona que presente el informe del incidente

debe enviar las capturas de pantalla o fotos
tomadas de cada una de las tres pantallas del
Portal de la Línea Directa de la OIG a la ETA por
correo electrónico a:ETAIncidentReporting@dol.gov.

• La línea de asunto del correo electrónico debe
contener: " ETA Incident Report–Puerto Rico" para
una fácil identificación de la Oficina Regional de la
ETA, que debe recibir la información para evaluarla
como parte de las responsabilidades generales de
monitoreo y supervisión de subvenciones de la ETA.

mailto:ETAIncidentReporting@dol.gov


NOTA:
• Si no hay acceso a Internet, los incidentes pueden ser 

reportados a la OIG a través de la línea gratuita al 1-800-
347-3756, o al (202) 693-6999 (este número no es gratuito).



¡GRACIAS!
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